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SMART BUILT

Forord

Smart Built Environment ar ett strategiskt innovationsprogram for hur samhaélls-
byggnadssektorn kan bidra till Sveriges resa mot att bli ett globalt foregangsland som
realiserar de nya mojligheter som digitaliseringen fér med sig. Smart Built
Environment ar ett av 17 strategiska innovationsprogram som har fatt stéd inom
ramen for Strategiska innovationsomraden, en gemensam satsning mellan Vinnova,
Energimyndigheten och Formas. Syftet med satsningen &r att skapa forutsattningar for
Sveriges internationella konkurrenskraft och bidra till hallbara l6sningar pa globala
samhallsutmaningar.

Samhallsbyggnadssektorn ar Sveriges enskilt storsta sektor som paverkar hela var be-
byggda miljo, men den ar fragmenterad med manga aktdrer och processer. Att
forandra samhallsbyggandet med digitaliseringen som drivkraft kraver darfor
samverkan mellan manga olika aktérer. Smart Built Environment tar ett samlat grepp
over de mojligheter som digitaliseringen innebar och blir en katalysator for
spridningen av nya mojligheter och affarsmodeller.

Vara mal:

e  Cirkular resurshantering och effektivare processer avseende tid och kostnad -
fran planering till 1angsiktig forvaltning

e Den bebyggda miljons kvalitet har utvecklats, och genomsyras av funktionell
hallbarhet, estetisk utformning, lang livslangd och robusthet

e Tydligt bidra till minskade utslapp av vaxthusgaser i enlighet med Sveriges
klimatmal for 2030

e Flera nya virdekedjor och ny affarslogik baserad pa livscykelperspektiv,
plattformar samt nya konstellationer av aktorer

[ programmet samverkar programparter fran naringsliv, kommuner, myndigheter,
bransch- och intresseorganisationer, institut och akademi. Tillsammans nyttiggor vi
den kunskap som tas fram i programmet.

Digigrow fas 2 i Tyresdo kommun ar ett av projekten som har genomforts i programmet.
Det har letts av Helena Swahn och Annie Nygard Stark pa Tyres6 kommun.

Projektet utvecklar och implementerar en teknisk plattform med tillhérande arbetssatt
som fungerar som ett nav for datasamordning inom kommunens
samhéllsbyggnadsprojekt.

Stockholm, 30 juni 2026
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Sammanfattning

DigiGrow fas 2 har genomforts for att undersdka hur informationshanteringen i
samhéllsbyggnadsprocessen kan forbattras genom att koppla information till geografi
och tillgiangliggora den i ett gemensamt sammanhang. Projektet tog sin utgangspunkt i
utmaningen att relevant information ofta finns tillgianglig i organisationen, men ar svar
att hitta, ateranvanda och 6verblicka eftersom den ar spridd mellan flera system och
lagringsytor.

Projektets syfte har varit att utveckla och prova en teknisk 16sning i form av en
geografiskt baserad projektkarta samt att definiera de arbetssatt som kravs for att
l6sningen ska fungera i praktiken. Arbetet har genomférts genom parallell utveckling
av teknik och verksamhetsndra arbetssatt.

Projektet har resulterat i en fungerande testbadd dar information fran flera system kan
sokas, visualiseras och ateranvandas utifran geografisk position. Losningen omfattar
bland annat integration med drendehanteringssystem, stod for hantering av ritningar
och 3D-modeller samt funktioner for geografisk s6kning, visualisering och analys.

En central slutsats ar att informationssamordning i forsta hand dr en organisatorisk
och verksamhetsmassig fraga snarare dn en teknisk. Projektet visar att nyttan uppstar
forst nar gemensamma arbetssétt etableras for hur information registreras,
struktureras och kopplas till geografiska objekt. Samtidigt visar resultaten att
geografiskt baserad informationssamordning kan skapa forutsattningar for effektivare
informationssokning, 6kad ateranvandning av data, forbattrade beslutsunderlag och
starkt samverkan mellan verksamheter.

Projektet har darmed tagit fram en praktiskt prévad modell foér datasamordning som
kan vidareutvecklas inom Tyres6 kommun och som dven har potential att tillampas av
andra kommuner eller organisationer med liknande utmaningar och férutsattningar.
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Summary

DigiGrow Phase 2 was conducted to explore how information management in
municipal urban development processes can be improved through geographic
information integration. The project addressed a common challenge in public-sector
organisations: relevant information exists but is often difficult to locate, understand
and reuse because it is distributed across multiple systems, platforms and storage
environments.

The project aimed to develop and test a geographic project map as a shared entry point
to information, while simultaneously defining the organisational practices required to
make such a solution sustainable in everyday operations. Technical development and
user-oriented process development were therefore carried out in parallel throughout
the project.

The project resulted in a functional test environment where information from several
systems can be searched, visualised and accessed through a geographic interface. The
solution includes integration with the municipality’s case management system,
support for CAD drawings and 3D models, and functionality for geographic search,
visualisation and analysis.

A key finding is that information coordination is primarily an organisational challenge
rather than a technical one. The project demonstrated that the benefits of the solution
depend on consistent methods for registering, structuring and geographically linking
information. The technical platform serves as an enabler, while long-term value is
created through shared practices and governance.

The results indicate that geographically based information coordination can improve
information accessibility, reduce duplication of work, increase reuse of existing data
and strengthen collaboration across organisational boundaries. The project has
therefore produced a practical and scalable model that can be further implemented
within Tyres6é Municipality and potentially adapted by other municipalities or
organisations facing similar challenges.
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1 Bakgrund och syfte

1.1 Bakgrund

Den kommunala samhéllsbyggnadsprocessen genererar stora mangder information.
Denna information tas fram i olika skeden, av olika yrkesgrupper och i flera olika
systemmiljoer. Utredningar, ritningar, analyser och beslut finns ofta tillgdngliga, men
saknar ett sammanhang som gor dem enkla att hitta och anvanda i efterfoljande
processer. Utmaningen att hantera information pa ett effektivt satt delas av manga
kommuner. I praktiken innebar detta att handlaggare och projektledare tvingas lagga
betydande tid pa att soka efter underlag. Informationen aterfinns i
arendehanteringssystem, filservrar, projektytor i SharePoint och olika
specialistverktyg. Strukturen varierar mellan verksamheter och projekt, och det
saknas en gemensam ingang dar information kan nas samlat. Detta leder till ineffektiva
arbetssatt, svarigheter att dteranvinda befintligt underlag samt 6kad risk for
dubbelarbete.

For att mota dessa utmaningar har projektet DigiGrow Fas 2 initierats. Projektet
kombinerar teknik och verksamhetsutveckling for att forbattra hanteringen av data
och information i samhallsbyggnadsprocessens tidiga skeden. Syftet ar att skapa battre
forutsattningar for att hitta, dela och ateranvianda information genom hela processen.

Projektet bygger vidare pa erfarenheter fran Smart Built Environment-projektet
DigiGrow - frdn insikt till handling. En central del i arbetet ar utvecklingen av en
"projektkarta”, dar projektrelaterad information kan samlas och kopplas till en
geografisk plats. Genom att geotagga (koppla till geografisk plats) och strukturera
information skapas en mer sammanhallen informationsmiljé som underlattar atkomst,
samverkan och beslutsfattande.

1.2 Syfte

Digigrow fas 1 identifierade behovet av en “projektkarta” dar data kopplas till en
geografisk plats. I fas 2 var ambitionen att ga fran idé till praktiskt test: att utveckla en
fungerande 16sning och samtidigt definiera de arbetssatt som kravs for att den ska
fungera i verkligheten.

Projektets syfte har darfor varit dubbelt: att utveckla en teknisk plattform for att
visualisera och tillgiangliggoéra information, samt att definiera hur denna information
ska struktureras och hanteras i praktiken. Projektkartan ar avsedd att fungera som ett
nav for datasamordning inom kommunens samhéllsbyggnadsprojekt, dar information
fran olika system kan samlas, visualiseras och ateranvéndas utifran ett geografiskt
sammanhang.

Syftet har dven varit att etablera och prova de arbetsformer som krévs for att
16sningen ska fungera langsiktigt i verksamheten. Projektet har darfor bedrivits genom
ett tekniskt utvecklingsspar och ett anvandarspar, dar teknik, processer och
anvandarbehov har utvecklats i samverkan.

Projektet ska fungera som en testbadd for att verifiera och vidareutveckla bade teknik
och arbetssatt infor ett framtida inférande och en méjlig uppskalning av 16sningen.
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1.3 Mal

Malet med projektet har varit att utveckla en testbar och verksamhetsnira 16sning for
informationssamordning i samhallsbyggnadsprocessen. Detta har inneburit att bade
tekniska och organisatoriska delar har behovt utvecklas parallellt.

Projektet har haft som mal att utveckla en fungerande testbadd i form av
projektkartan, dar information fran flera system kan visualiseras och tillgiangliggoras
utifran geografi. Parallellt har malet varit att definiera arbetssatt for hur information
ska registreras, struktureras och kopplas till geografiska objekt for att sakerstalla att
l6sningen fungerar i praktiken. Darfor ar en viktig del att utforma arbetssatt som ar
anpassade till kommunens forutsattningar, dar det saknas sarskilda resurser for
central datasamordning och registratur. Losningen har déarfor behovt bygga pa enkel
administration, tydliga ansvarsforhallanden och ett begransat behov av 16pande
manuell hantering.

For att uppna detta har projektet bedrivits genom tva parallella utvecklingsspar: ett
tekniskt spar med fokus pa dataplattform, systemintegrationer och
informationsstruktur samt ett verksamhetsnira anvandarspar med fokus pa
processer, arbetssatt och anvindarbehov. Malsattningen har varit att sdkerstalla att
den tekniska l6sningen utvecklas i ndra samverkan med verksamheten och kan
anvandas i praktiken.

Projektet har dven haft som mal att dokumentera och etablera de rutiner, roller och
ansvarsomraden som kravs for framtida forvaltning och vidareutveckling av 16sningen.
Malet har varit att skapa de forutsiattningar som krévs for ett framtida inférande i
ordinarie verksamhet, inklusive en tydlig informationsstruktur, dokumenterade
arbetssatt samt definierade roller och ansvar for férvaltning, vidareutveckling och
forandringsledning.

1.4 Forvantad nytta och effektmal

Projektet forvantas bidra till en mer sammanhallen och effektiv informationshantering
inom samhallsbyggnadsprocessen genom att skapa forutsattningar for att samla,
visualisera och ateranvinda information i ett gemensamt geografiskt sammanhang.

En central forvantad nytta ar att minska den tid som laggs pa att soka efter information
samt att minska risken fér dubbellagring och informationsrelaterade misstag. Genom
ett gemensamt arbetssatt for datasamordning skapas battre forutsattningar for att
anvanda aktuell och kvalitetssdakrad information genom projektens olika skeden.

Projektet forvantas ocksa resultera i en teknisk plattform med tillhérande rutiner,
arbetsbeskrivningar och ansvarsfordelning som verifierats i verksamheten. Losningen
ska vara mojlig att forvalta dver tid och kunna vidareutvecklas i takt med
verksamhetens behov.

Pa langre sikt ar effektmalet att stirka kommunens formaga att ateranvianda och
foradla information genom hela samhallsbyggnadsprocessen, forbattra samverkan
mellan olika verksamheter och minska beroendet av manuella informationsfloden.
Arbetssittet forvantas bidra till 6kad effektivitet, battre beslutsunderlag och en mer
hallbar digital utveckling.
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Ett ytterligare effektmal ar att skapa en modell for geografiskt baserad
datasamordning som kan delas med och anpassas av andra kommuner, sarskilt
kommuner med begransade resurser for storre systeminvesteringar.
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2 Genomforande

2.1 Overgripande genomforande

Projektet genomférdes som en iterativ process dar tekniska lésningar och arbetssatt
utvecklades parallellt. En central utgangspunkt var att projektet inte skulle leverera ett
fardigt system i isolering, utan préva hur en l6sning faktiskt fungerar i praktiken, i
motet mellan teknik och verksamhet. Detta har inneburit att arbetet kontinuerligt har
justerats utifran nya insikter.

En tydlig erfarenhet fran genomforandet &r att projektets komplexitet inte i forsta
hand uppstod i tekniken, utan i att 6versatta ett relativt enkelt koncept - att koppla
information till geografi - till ett fungerande arbetssatt i en organisation dar
information hanteras pa méanga olika satt.

Projektet bedrevs genom tva parallella utvecklingsspar: ett tekniskt spar och ett
anvandarspar. Anvandargruppen arbetade med behovsanalys, testning och utveckling
av arbetssatt, medan den tekniska gruppen utvecklade den tekniska plattformen och
dess integrationer. Arbetssittet byggde pa tiata avstimningar mellan grupperna,
kompletterat med workshops, referensgruppsdialoger och inspiration fran andra
kommuner. Avstamningar med styrgruppen skedde aterkommande.

2.2 Delmal 1 - Fran informationsinventering till
behovsbaserad avgransning

Arbetet inleddes med en ambition att skapa en heltdckande bild av vilka
informationsméngder som finns i organisationen. Detta omfattade bade strukturerad
data som kartlager och mer svarfingade underlag sdsom utredningar, rapporter och
projektdokumentation.

Ganska snabbt visade det sig att denna ansats riskerade att bli ohanterlig.
Diskussionerna i projektgruppen kretsade i hog grad kring fragor som vad som
egentligen ska betraktas som en relevant informationsméngd, vem som ansvarar for
respektive datakalla och om projektkartan ska visa all information eller endast en
delmangd.

Det blev tydligt att en fullstandig inventering inte automatiskt leder till en battre
l6sning. Tvartom fanns en risk att projektkartan skulle bli ytterligare en komplex
informationsyta som speglar befintliga problem istillet for att I16sa dem.

Ett avgdrande skifte i detta delmal var darfor att fokus flyttades frdn vad som finns till
vad som behovs. Som underlag genomférdes en inventering av informationsméangder
inom samhéllsbyggnadsverksamheten med utgangspunkt i nyligen framtagna
informationshanteringsplaner, befintliga kartlager och verksamheternas egna
informationsytor. Kartldggningen omfattade bland annat filformat, lagringsplatser,
anvandningsomraden och ansvarsforhdllanden. Det innebar att projektet borjade
prioritera den information som faktiskt anvands i praktiken, framfor allt i tidiga
skeden av projekt.

Detta innebar ocksa att vissa typer av data medvetet prioriterades ned, sarskilt sidant
som redan ar valstrukturerat i andra system. Istillet riktades uppmérksamheten mot

1"
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den information som idag ar svar att hitta eller riskerar att ga forlorad, till exempel
utredningar i olika format och projektmaterial som lagras utanfor
arendehanteringssystemet. Projektet motte tva delar kring informationsméngder, att
finna befintliga informationsmangder och att sdtta rutiner fér hur nya
informationsmangder ska hanteras. Projektgruppen valde att fokusera mest pa hur vi
bor ha arbetssétten framgent.

Delmalet synliggjorde ocksa ett antal praktiska utmaningar, bland annat svarigheten
att avgransa projektets omfattning, osdkerhet kring framtida informationsférvaltning
samt behovet av bredare verksamhetsforankring, sarskilt hos anvindare som arbetar i
samhéllsbyggnadsprocessens tidiga skeden.

2.3 Delmal 2 — Etablering av teknisk struktur och
principer
Nar fokus for vad som skulle hanteras hade tydliggjorts kunde arbetet ga vidare till hur

detta skulle l6sas tekniskt. Har etablerades flera grundlaggande principer som kom att
styra hela den fortsatta utvecklingen.

Den viktigaste av dessa var att projektkartan inte skulle bli ett nytt system for lagring
av data. Erfarenheten fran verksamheten var att ett av de stora problemen redan ar att
information dupliceras och sprids 6ver flera system. Att skapa ytterligare en
lagringsyta skulle darfor riskera att forvarra situationen.

Istillet formulerades principen att projektkartan ska fungera som ett tittskap - en
sammanhallen vy dir information fran olika system gors synlig. Detta innebar att
l6sningen behdvde bygga pa integrationer snarare dn lagring. For att mojliggora detta
paborjades arbetet med att etablera en databasstruktur i egen regi for geografisk
grunddata samt kartldgga datafléden mellan kommunens verksamhetssystem. Sarskilt
fokus lades pa kopplingen till arendehanteringssystemet LEX, eftersom en stor del av
den information som projektet identifierat som vardefull aterfinns dar eller borde
finnas dar.

[ praktiken visade det sig att detta var mer komplext dn férvantat. Integration med
arendehanteringssystemet var inte fullt ut mojlig via etablerade granssnitt, vilket
innebar att projektet behdvde undersoka alternativa satt att fa tillgang till information.
Diskussioner fordes exempelvis kring mdjligheten att ldsa direkt fran databaser eller
anvanda lankar till dokument.

En annan central fraga i detta delmal var hur kopplingen mellan drenden och geografi
skulle hanteras. Har blev det tydligt att det inte racker att tekniskt kunna visa en yta i
kartan. For att losningen ska fungera kravs att varje relevant drende faktiskt har en
koppling till ett geografiskt objekt.

Detta var inte sjilvklart i befintliga arbetssatt. | mdnga fall registreras drenden mot
fastigheter som ar mycket stora, exempelvis vagfastigheter dven om projektet bara
omfattar en liten del av fastigheten. En fastighet kan dven besta av flera geografiska
omraden (skiften). Detta gor det svart att anvianda enbart fastigheten i ett geografiskt
sammanhang for att geotagga drenden och handlingar pa ett tydligt satt. Projektet
borjade darfor utveckla principer for att i storre utstrackning anvanda projektytor som
objekt, snarare dn enbart fastigheter.

12
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Tekniska gruppen genomforde 16pande omvarldsbevakning for att fa underlag kring
moijliga tekniska 16sningar, lagringsalternativ, integrationsmetoder och arbetssatt.
Arbetet omfattade bland annat studier av andra kommuners l6sningar samt dialog
med leverantdrer och anviandare av liknande system. Syftet var att skapa ett
valgrundat beslutsunderlag infor de tekniska vagval som behdvde goras under
projektet.

2.4 Delmal 3 - Fran funktion till arbetssatt

I det tredje delmalet blev det tydligt att projektets karna 1ag i samspelet mellan
funktion och arbetssatt. Den tekniska l6sningen borjade ta form, men samtidigt
framgick det allt tydligare att dess varde ar beroende av hur information registreras.

Ett konkret exempel var hur utredningar hanteras. For att en dagvattenutredning eller
en geoteknisk undersokning ska kunna aterfinnas i projektkartan kravs inte bara att
den finns lagrad, utan att den har en tydlig och konsekvent benamning, att den ar
registrerad i ratt system och att den ar kopplad till ett geografiskt objekt.

Detta ledde till omfattande diskussioner om hur registrering i
arendehanteringssystemet bor ga till. Projektet tog fram forslag pa standardiserade
bendamningar och strukturer, dar exempelvis olika typer av utredningar skiljs at genom
handlingstyper och standardiserade formuleringar.

Arbetet omfattade dven tester av projektkartans anvandargranssnitt och olika
funktioner for visualisering av information. Genom aterkommande tester kunde
l6sningen successivt anpassas till verksamhetens behov samtidigt som mindre
relevanta funktioner valdes bort.

Samtidigt uppstod en viktig malkonflikt. Ett arbetssatt som optimerar sokbarheten i
projektkartan behover inte vara det som upplevs mest korrekt eller naturligt i
arendehanteringssystemet. Exempelvis kan det vara mest logiskt att koppla ett drende
till flera fastigheter, medan projektkartan fungerar battre om det kopplas till en mer
avgransad yta. Denna typ av malkonflikter blev aterkommande och har inte fullt ut
l6sts inom projektet, men de har synliggjorts och konkretiserats.

En annan mélkonflikt som identifierades ror personuppgiftshantering,
informationssdkerhet och verktygets anviandbarhet. Losningen far inte ge anvindare
atkomst till information utanfor deras behorighet, samtidigt som ett alltfor begransat
informationsinnehall riskerar att minska nyttan med projektkartan. Projektet
synliggjorde darfor behovet av att vidare utreda hur dessa krav kan balanseras genom
dndamalsenlig behodrighetsstyrning.

Under delmdlet genomfordes dven presentationer och dialoger, bade internt och
externt, vilket gav vardefull aterkoppling kring l16sningens anvandbarhet och
utvecklingspotential. Under delmalet blev det ocksa tydligt att projektkartans
funktionalitet i hog grad ar beroende av kvaliteten pa den information som registreras
i kdllsystemen. Arbetet kom darfor att handla lika mycket om verksamhetens
informationshantering som om sjélva kartlosningen. En stor del av arbetet dgnades at
att analysera befintliga arbetsprocesser och utveckla gemensamma principer for hur
arenden, handlingar och geografiska kopplingar ska hanteras for att informationen ska
kunna aterfinnas och ateranvandas i projektkartan.

13



SMART BUILT

2.5 Delmal 4 - Fordjupning, tester och konkretisering

av vagval
I det fjarde delmalet gick projektet fran att etablera en fungerande grund till att aktivt
prova hur langt 16sningen kunde utvecklas. Arbetet praglades av en utforskande fas
dar flera olika funktioner och mojliga vidareutvecklingar testades i praktiken.

Under arbetets gang blev det tydligt att anvandargruppens behov inte alltid kunde
beskrivas fullt ut i forvag. Eftersom projektkartan representerade ett nytt arbetssatt
var det svart att formulera 6nskemal kring funktioner som anviandarna saknade
erfarenhet av. For att stimulera dialogen och skapa en gemensam bild av mdjligheterna
genomfordes darfor flera inspirationsférelasningar och demonstrationssessioner dar
exempel fran andra kommuner och befintliga 16sningar presenterades.

Detta blev ett viktigt arbetssatt i projektet. Genom att utga fran konkreta exempel och
prototyper kunde anvandargruppen lattare resonera kring vilka funktioner som
skapade varde i den egna verksamheten. Arbetet bidrog till att flytta fokus fran
generella 6nskemal till mer konkreta diskussioner om anvindning, nytta och
prioriteringar.

Detta gillde bland annat visualisering av modeller i tre dimensioner, mojligheten att
analysera data direkt i kartan samt hur olika typer av underlag skulle kunna integreras
och presenteras i ett gemensamt granssnitt. Arbetet omfattade aven utvardering av
administratérsgranssnitt, lagringsytor for dokument, hantering av projektytor samt
fragor kopplade till personuppgiftsbehandling. Sarskilt fokus lades pa att identifiera
vilka informationsméangder som dr mest relevanta att visa i projektkartan och hur
dessa kan presenteras pa ett andamaélsenligt satt.

Samtidigt blev det allt tydligare att varje ny funktion ocksa innebar konsekvenser for
anvandbarhet, prestanda och arbetssitt. Ett aterkommande diskussionsspar handlade
om var gransen gar mellan ett kraftfullt verktyg och ett verktyg som blir for komplext
for att anvdndas brett i organisationen.

Projektet identifierade dven behovet av en lagringsyta for filer med format som inte
kan registreras i arendehanteringssystemet pa ett arkivbestindigt sitt. Det kan handla
om relationshandlingar och modellfiler i formaten dwg och ifc. Det finns ett stort varde
i att kunna na och kunna visa dessa filer i sitt ursprungsformat fér kommande projekt
eller ur ett driftperspektiv. Projektet valde darfor att utveckla denna funktion i
projektkartan.

En viktig slutsats fran detta skede var att tekniska mojligheter i sig inte ar tillrackliga
for att motivera en funktion. Varje funktion behéver ha en tydlig koppling till ett
anvandarbehov och ett definierat arbetssatt. Arbetssattet i sin tur maste ha ett
agarskap dar rutiner f6ljs upp for att bibehalla en struktur som inte kraver en central
datasamordningsfunktion eller registratur da resurser for detta inte finns i kommunen.

Delmalet synliggjorde ocksa vikten av att begriansa informationsméngderna till det
som skapar konkret nytta. Ju mer information som visas, desto storre blir kraven pa
kvalitetssakring, administration, prestanda och anvindarstéd.
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2.6 Delmal 5 - Fran testbadd till
inforandeforutsattningar

Det sista delmalet markerade en tydlig 6vergang fran utvecklingsprojekt till
implementeringsforberedelse. Hir sammanférdes de tekniska lésningarna och
arbetssatten till en helhet som skulle kunna tas vidare i verksamheten.

Det blev tydligt att 16sningen inte kan inféras genom att enbart tillgangliggéra
verktyget. Det kravs tydliga arbetssatt, organisatoriskt ansvar och stod till anvandare
for att skapa faktisk forandring.

Arbetet fokuserade darfor pa att dokumentera rutiner, ansvarsfordelning, tekniska
komponenter och forvaltningsprinciper for den fortsatta anvandningen av
projektkartan. Sarskild uppmarksamhet riktades mot hur l6sningen ska kunna inféras
stegvis och vilken bemanning ett sddant inforandeprojekt kraver tillsammans med en
restlista pd aktiviteter som kvarstar att genomfora. Likasa tydliggjordes forvantningar
pa hur befintligt informationsinnehall ska hanteras, da dldre material i manga fall
fortfarande behover struktureras och tillgangliggoras innan det fullt ut kan nyttjas i
l6sningen.
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3 Resultat

3.1 Resultat — arbetssatt och teknisk Iosning

Projektets resultat bestar av ett antal samverkande delar som tillsammans utgor ett
nytt sitt att hantera information.

Det mest grundldggande resultatet ar etableringen av ett arbetssatt dar geografisk
koppling dr en forutsattning for att information ska vara anvandbar. Detta innebdr att
varje projekt, drende och 6vrig handling som ska vara sokbar i projektkartan behover
ha en definierad geografisk koppling, till exempel en projektyta, fastighet eller
omrddesgrans.

[ praktiken innebar detta ett nytt moment i arbetsprocessen. Det racker inte langre att
skapa ett drende i arendehanteringssystemet - anvindaren maste ocksa sakerstélla att
det finns ett geografiskt objekt som representerar projektets geografiska utbredning.

En viktig del av 16sningen ar integrationen mot kommunens drendehanteringssystem.
Genom denna koppling kan anvdndaren séka fram och ta del av drenden och
handlingar utifran geografisk position snarare dn enbart diarienummer. Detta innebar
ett nytt satt att hitta och ateranvinda information i samhéllsbyggnadsprocessen.

En central del i 16sningen ar att anvdndaren genom projektkartan kan navigera mellan
olika informationslager. Ett projekt syns som en yta i kartan, och darifran kan
anvandaren ta del av tillh6rande drendeinformation och handlingar. Det gar dven att
sjalv rita en sokruta for att hitta handlingar inom ett specifikt omrade. Som en del av
l6sningen utvecklades dven funktioner som gor det mojligt att skapa och administrera
projektytor direkt fran projektkartan samt att ladda upp handlingar i filfformat dwg
och ifc till lagringsytan tillsammans med metadata. Dessa handlingar ges ocksa en
geografisk definition. Darmed fungerar projektkartan inte enbart som ett verktyg for
sokning och visualisering, utan dven som stod for de arbetsprocesser som kravs for att
hélla informationen aktuell.

Projektet har dven utvecklat en tredimensionell kartmiljo som komplement till den
traditionella kartvyn. 3D-modellen bygger pa laserdata och takkonstruktioner fran
Tyresos baskarta. I 16sningen kan anvandaren visualisera byggnader och modelleri 3D
samt genomfora analyser som exempelvis skugganalyser och siktanalyser. Det finns
aven mojlighet att placera ut planerade byggnadsvolymer for att studera hur ny
bebyggelse paverkar den omgivande miljon. Funktionen utvecklades som en del av
projektets arbete med innovation och framtida anvindningsomraden for
projektkartan.

Parallellt med detta har projektet etablerat ett arbetssatt for hur filer med format som
inte ar arkivbestidndiga och darav inte laggs in i arendehanteringssystemet ska
hanteras. Har valdes en 16sning dar en separat lagringsyta anvands for exempelvis
CAD- och BIM filer. Dessa filer dr ocksa sokbara via projektkartan och metadatasatts
nar de laggs in i lagringsytan. Ritningar och 3D-modeller som lagras i lagringsytan kan
visualiseras direkt i projektkartan genom en inbyggd visningsfunktion, vilket gor att
anvandaren kan granska materialet utan att lamna kartmiljon.
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Detta innebar att projektkartan fungerar som en sammanhallande struktur snarare an
ett nytt system, dar informationen fortsatt hanteras i sina ursprungliga system men
tillgangliggors i ett gemensamt sammanhang. Losningen har utvecklats med
utgangspunkt i principerna om 6ppen kallkod, 6ppna standarder och lagt
licensberoende. Genom att kombinera etablerade komponenter for datalagring,
publicering och visualisering med egenutvecklade integrationer och funktioner har
projektet visat att en kommun kan skapa en avancerad 16sning fér datasamordning
utan att vara beroende av en sammanhallen kommersiell plattform.

Resultatet ar en moduléar arkitektur dér olika komponenter kan bytas ut eller
vidareutvecklas utan att hela 16sningen behdver ersattas. Detta skapar goda
forutsattningar for framtida utveckling och gér samtidigt 16sningen majlig att
ateranvanda och anpassa dven for andra kommuner.

Ett viktigt resultat fran projektet ar att vardet av projektkartan i forsta hand skapas
genom de arbetssatt som etablerats kring registrering, strukturering och geografisk
koppling av information. Den tekniska l6sningen fungerar som mojliggorare, men
nyttan uppstar forst nar information hanteras pa ett enhetligt och konsekvent sitt.
Sammantaget innebar detta att projektet har levererat en fungerande teknisk testmiljo,
etablerade arbetssatt for informationskoppling till geografi samt en praktiskt provad
modell fér hur information kan samordnas mellan system.

3.2 Leverabler
3.21 Projektkartan

Den mest centrala leverabeln ar projektkartan, som utgor projektets tekniska testbadd.
Projektkartan fungerar som ett gemensamt granssnitt dir information fran flera
system kan visualiseras, sdkas och tillgidngliggoras utifran geografisk position.
Anvindaren kan direkt fran projektkartan 6ppna filer i formaten pdf, dwg och ifc. Ett
formular har skapats for processen att skapa nya projektytor i projektkartan.

3.2.2 Integration mot arendehanteringssystemet
Projektet har utvecklat integrationer och kopplingar till kommunens
arendehanteringssystem, vilket mdjliggor geografisk sokning av &renden och
handlingar utan att information behéver dupliceras mellan system.

3.23 3D-baserad kartmiljo

Projektet har utvecklat och testat en 3D-baserad kartmiljé med stéd for visualisering
av byggnader och modeller samt analysfunktioner sdsom skugg- och siktanalys.
Losningen mdjliggor dven tester av framtida bebyggelse genom inplacering av nya
byggnadsvolymer i kartan.

3.24 Lagringsyta for ritningar och modeller

Projektet har etablerat en lagringslésning for ritningar, CAD-filer, 3D-modeller och
andra filformat som inte kan lagras i arendehanteringssystemet. Losningen gor dessa
filer s6kbara och tillgangliga via projektkartan. I samband med detta definierades vilka
metadata som ska registreras vid uppladdning for att sakerstélla att filerna kan
kopplas till ratt projektyta, filtreras och aterfinnas. Ett formular har skapats for
processen att ladda upp handlingar till lagringsytan direkt fran projektkartan.
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3.25 Overgripande teknisk dokumentation och vagval
Projektet har levererat en teknisk referensarkitektur baserad pa 6ppna standarder och
i huvudsak 6ppen kallkod. Arkitekturen omfattar databas, kartserver,
integrationslosningar och kartklient samt dokumentation av de tekniska vagval som
gjorts under projektets gang.

3.2.6 Dokumenterade arbetssatt

Projektet har tagit fram dokumenterade arbetssatt fér informationshantering,
inklusive rutiner for geotaggning, registrering i &rendehanteringssystemet,
projektytor, metadatahantering och hantering av filer i separat lagringsyta.

3.2.7 Underlag for inforande och forvaltning

Slutligen har projektet levererat underlag for fortsatt inférande, férvaltning och
vidareutveckling. Detta omfattar identifierade behov, organisatoriska férutsattningar,
forslag pa roller och ansvar samt rekommendationer for fortsatt arbete.

3.2.8 Delbar 16sning
Manga av projektets leverabler finns att tillga via projektets hemsida och sida pa
Github, se nedan. For fragor och annat material gar det bra att kontakta

karta@tyreso.se.

https://www.tyreso.se/digigrow

https://github.com/tyreso-geodata/DigiGrowFas2/
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4 Utvardering och lardomar

4.1 Utvardering av projektet

En av de mest framtradande insikterna fran projektet ar att det successivt forandrade
sin egen problemforstaelse. Inledningsvis betraktades utmaningen fraimst som en fraga
om att koppla samman information tekniskt. Under projektets gang blev det allt
tydligare att detta endast ar en del av problematiken. Karnan kom istillet att handla
om hur information definieras, struktureras och anvands i organisationen.

Denna forskjutning speglas ocksa i de reflektioner som framkommer i utvarderingen.
Projektet upplevdes som vilstrukturerat och tydligt i sina delmél, men samtidigt
beskrivs att det stundtals var svart att se den roda traden mellan aktiviteter och
overgripande syfte. Detta kan forstds som en konsekvens av att arbetet rorde sig
mellan olika nivaer - fran tekniska detaljer kring datakopplingar och filformat till mer
overgripande resonemang om arbetssatt och informationsstruktur.

En annan viktig aspekt som framtrader ar hur projektet relativt tidigt valde en riktning
i form av Origo som ar baserad pa dppen killkod (open source) och den tekniska
l6sningen bakom projektkartan. Detta mdjliggjorde konkret utveckling och test, men
innebar samtidigt att alternativa l6sningar inte utforskades i samma utstrackning. Det
ar ett typiskt avvagningsbeslut i innovationsprojekt, dir behovet av att konkretisera
ibland star i kontrast till 6nskan att halla flera vagar 6ppna.

En av de mest centrala spanningarna i projektet har funnits mellan teknisk och
verksamhetsmassig logik. Den tekniska 16sningen bygger pa struktur, konsekvens och
standardisering. Verksamheten praglas daremot av flexibilitet och anpassning, dar
arbetssatt varierar mellan individer och projekt. Denna spanning blev sarskilt tydlig i
arbetet med registrering i arendehanteringssystemet, dar ett arbetssatt som optimerar
sokbarheten i projektkartan inte alltid upplevs som mest naturligt i den dagliga
hanteringen. Tyres6 kommun har ingen centralt styrd registratur varvid arbetssatten
ser olika ut i olika delar av organisationen och dessutom har férandrats éver tid.

Projektet har inte 16st dessa malkonflikter, men har lyckats synliggora dem pa ett
konkret satt. Det ar en viktig forutsattning for fortsatt utveckling, eftersom det flyttar
diskussionen fran tekniska begransningar till faktiska arbetssatt.

En ytterligare viktig lardom ror samspelet mellan olika grupper. Projektet
organiserades i teknisk grupp, anvandargrupp och referensgrupp, vilket mojliggjorde
bredd och olika perspektiv. Den tekniska gruppen forstarktes med konsulter fran
Sweco Sverige AB. Samtidigt framkommer i utvarderingen att uppdelningen i vissa
skeden innebar att arbetet upplevdes fragmenterat. Detta pekar pa behovet av tatare
samarbete mellan grupper, sarskilt i projekt som kombinerar teknik och
verksamhetsutveckling.

Slutligen visar utvarderingen att projektet upplevts som bade utmanande och
utvecklande. Den variation i arbetsinsats som olika delmal innebar, liksom
osdkerheten i vad som forvantades i vissa skeden, ar typiska drag i innovationsprojekt.
Samtidigt uttrycks en tydlig tilltro till resultatet och en upplevelse av att projektet har
skapat nagot med verkligt varde.
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5 Effekter och nytta

5.1 Effekter

For att forsta projektets effekter behover man relatera 16sningen till hur arbetet
faktiskt bedrivs idag och hur detta férandras.

I nulaget inleds manga arbetsmoment med att anvdndaren forsoker skapa sig en bild
av ett omrade genom att soka information i flera olika system.
Arendehanteringssystemet anvands for att hitta formella handlingar, medan
kompletterande information ofta finns i olika mappstrukturer pa filservrar eller
sharepoint. Kopplingen mellan dessa ar svag, och det finns ingen sjdlvklar ingdng dar
allt kan nas samlat.

Projektkartan innebar en fordndring av denna logik. Istdllet for att borja i systemen
borjar anviandaren i geografin. Genom att identifiera ett omrade, ett projekt eller
fristaende yta, blir det majligt att se vilka projekt som éverlappar geografiskt, vilka
drenden som ar kopplade till dessa omraden och vilka handlingar som finns
tillgangliga.

Den mest direkta effekten ar en effektivisering av informationssokning. Uppgifter som
tidigare kravde flera steg och kontakter kan nu utforas i ett sammanhallet flode. Detta
har potential att minska tiden fér informationssokning avsevart, sarskilt i tidiga
skeden dar manga olika underlag behéver samlas in manuellt. Detta ar sarskilt tydligt i
situationer dar anviandare behover ta fram underlag fran tidigare projekt, exempelvis
relationshandlingar.

En annan viktig effekt ar forbattrad kvalitet i beslutsunderlag. Genom att tidigare
utredningar och analyser blir synliga minskar risken att beslut baseras pa ofullstindig
information. Detta ar sarskilt betydelsefullt i tidiga skeden, dar tillgang till historik kan
paverka hur projekt utvecklas.

Projektet skapar forutsattningar for 6kad ateranvandning av data. [stéllet for att
genomfora nya utredningar kan befintligt material anvédndas, vilket innebéar bade tids-
och resursbesparingar. Projektet skapar dven forutsattningar for battre hantering av
relationshandlingar, 6vriga CAD-filer och 3D-modeller. Genom att dessa
informationsmangder nu kan lagras, beskrivas med metadata och géras sokbara via
projektkartan 6kar mojligheten att ateranvanda material som tidigare varit svart att
hitta eller saknat en langsiktigt hallbar lagringsstruktur. Med visningsverktygen kan
aven filerna visas for anvandare som idag saknar program for att visa dessa filformat.

Samtidigt innebar l6sningen att vissa moment i arbetsprocessen blir mer
strukturerade. Att koppla drenden till geografiska objekt och att arbeta konsekvent
med metadata kraver en initial anpassning. Den langsiktiga nyttan dr beroende av att
dessa arbetssitt etableras.

En viktig effekt som framtrader ar att projektet bidrar till att fordndra synen pa
information. Fran att vara nagot som produceras for ett enskilt projekt blir
informationen en gemensam resurs.
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En ytterligare effekt ar att projektet skapar battre féorutsattningar for samverkan
mellan olika verksamheter. Nar information kan nas genom ett gemensamt geografiskt
sammanhang minskar beroendet av personberoende kunskap och informella
informationsvagar, vilket starker organisationens samlade informationsforsorjning.

Detta innebar en potential for att inte bara effektivisera arbete, utan ocksa hoja
kvaliteten och samordningen i organisationen som helhet.

5.2 Nyttorealisering

Projektet visar tydligt att nyttan av den utvecklade 16sningen inte uppstar enbart
genom att den tekniska funktionen tas i bruk. Effekterna ar i hog grad beroende av att
de arbetssatt som identifierats faktiskt etableras och anvands konsekvent i
organisationen.

Det innebar att nyttorealiseringen behover forstds som en process snarare an ett
direkt resultat. For att uppna de identifierade effekterna kravs att anvindare férandrar
hur de registrerar och strukturerar information, samt att organisationen skapar
forutsattningar for detta genom tydliga rutiner, ansvar och stod. Det forutsitter dven
att ansvar for forvaltning, vidareutveckling och uppfdljning av arbetssatten etableras i
ordinarie verksamhet. Utan ett tydligt 4garskap finns risk att informationskvaliteten
successivt forsamras och att nyttan med ldsningen minskar over tid.

Nyttorealisering forutsatter dirmed ett fortsatt fokus pa implementering, uppfoljning
och utveckling efter projektets avslut.

Erfarenheterna fran projektet bedéms vara direkt relevanta for andra kommuner och
organisationer med liknande utmaningar kring fragmenterad informationshantering.
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6 Koppling till Smart Built
Environment

Projektet adresserar i forsta hand Smart Built Environments temaomraden
Informationsinfrastruktur samt Kunskap och kompetens. Genom utvecklingen av
projektkartan har projektet prévat hur information fran olika system och
lagringsplatser kan tillgangliggoras i ett gemensamt geografiskt sammanhang och
ddrmed bidra till mer sammanhéngande informationsfléden i
samhallsbyggnadsprocessen. Detta ligger vl i linje med programmets effektomrade
kring forbattrade informationsstrukturer och informationsfléden.

Projektet bidrar till forbattrad informationsinfrastruktur genom att utveckla och
verifiera en modell dar information inte behover dupliceras for att kunna anvandas i
flera sammanhang. Genom integrationer mellan olika system och en gemensam
geografisk atkomstpunkt skapas forutsattningar for 6kad dteranvandning av befintlig
information, minskad informationsfragmentering samt effektivare
informationsférsoérjning genom hela samhallsbyggnadsprocessen. Detta stodjer Smart
Built Environments ambition att utveckla informationsstrukturer och
informationsfléden som mojliggor effektivare processer och battre samordning mellan
olika skeden och aktorer.

Projektet bidrar dven till programmets effektomrade Tillimpbar kunskap genom att
kombinera teknikutveckling med verksamhetsutveckling. Arbetet har resulterat i
praktiskt provade arbetssatt, rutiner och tekniska l6sningar som utvecklats
tillsammans med anvandare och verifierats i verkliga verksamhetsmiljoer. Ddrmed har
projektet inte bara genererat en teknisk 16sning, utan dven skapat kunskap om hur
informationssamordning kan organiseras och inforas i praktiken. Erfarenheterna
bed6ms vara direkt relevanta fér andra kommuner med liknande utmaningar.

Projektet bidrar ocksa till Smart Built Environments effektomrade Effektivitet genom
att skapa forutsattningar for minskad tid fér informationssékning, minskat
dubbelarbete och dkad ateranvandning av tidigare producerat underlag. Genom att
gora utredningar, handlingar, ritningar och modeller enklare att hitta och anvanda
skapas forutsattningar for effektivare arbetsprocesser och battre beslutsunderlag i
bade planering, genomférande och férvaltning.

En ytterligare koppling finns till programmets effektomrade Digitaliseringens
forandringskraft. Projektet har visat att digitalisering inte enbart handlar om nya
tekniska verktyg, utan dven om forandrade arbetssatt, roller och processer. En central
lardom fran projektet ar att nyttan uppstar forst nar teknik och verksamhetsutveckling
genomfors parallellt och nar informationshanteringen anpassas till de nya digitala
moijligheterna.

Pa langre sikt beddms projektet bidra till Smart Built Environments 6vergripande
effektmal om cirkulér resurshantering och effektivare processer avseende tid och
kostnad - fran planering till ldngsiktig férvaltning. Genom att dteranvdnda befintlig
information istallet for att producera nya underlag, minska dubbellagring av data och
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skapa battre forutsattningar for informationsdelning stodjer projektet en mer hallbar
och resurseffektiv samhallsbyggnadsprocess.
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7 Diskussion och slutsatser

Digigrow fas 2 har i grunden prévat en enkel idé men visat att dess konsekvenser ar
omfattande. Att koppla information till geografi innebar inte bara en ny funktion, utan
ett nytt sitt att organisera information.

Den mest centrala slutsatsen ar att projektet inte primart varit ett teknikprojekt, utan
ett utvecklingsarbete kring arbetssatt. Den tekniska ldsningen har varit nddvéndig,
men den storsta utmaningen har legat i att definiera hur information ska hanteras.

Projektet har ocksa visat att det finns inneboende malkonflikter mellan struktur och
flexibilitet. Dessa kan inte elimineras, men behover hanteras medvetet i fortsatt arbete.

En annan viktig slutsats ar att avgransning ar avgérande. Genom att fokusera pa den
mest relevanta informationen har projektet kunnat undvika 6verkomplexitet och
istallet skapa en l6sning med tydligt varde.

Projektet har etablerat en fungerande modell, men ocksa visat att implementeringen ar
avgorande. Resultatet ska darfor ses som en grund for fortsatt utveckling, snarare dn
en fardig 16sning. Projektet visar att informationssamordning inte primart ar en
teknisk fraga, utan en fraga om hur information struktureras och anvands i
organisationen.
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8 Rekommendationer och
nasta steg

Digigrow fas 2 har resulterat i en fungerande 16sning och ett definierat arbetssatt som
tillsammans visar hur informationssamordning kan genomféras i praktiken. Samtidigt
har projektet tydliggjort att den storsta utmaningen inte ligger i att utveckla ytterligare
funktionalitet, utan i att omsatta detta i ett fungerande och hallbart arbetssatt i
organisationen. Nasta steg bor darfor utga fran ett medvetet fokus pa inférande,
féorankring och vidareutveckling i drift snarare an fortsatt teknisk breddning.

En central rekommendation ar att implementeringen sker stegvis och medvetet
avgransat. Erfarenheterna fran projektet visar att 16sningen ar beroende av att hela
kedjan - fran registrering till visualisering - fungerar i praktiken. Detta kan inte
sdkerstillas genom ett brett inforande fran start. Istéllet bor arbetet inledas i mindre
skala, med ett begransat antal projekt och anvandare inom exempelvis tidiga skeden.
Genom att arbeta med verkliga projekt snarare an testdata skapas forutsattningar att
identifiera brister och justera arbetssatt innan en bredare utrullning.

[ detta sammanhang blir det avgérande att prioritera arbetssatten fore vidare
teknikutveckling. Projektet har visat att 16sningens funktionalitet i stor utstrackning
redan finns pa plats, men att dess varde dr beroende av hur information registreras
och kopplas. Det innebdr att arbetet i ndsta fas bor fokusera pa att etablera en
gemensam miniminiva for hur projektytor skapas, hur drenden kopplas till objekt och
hur olika typer av underlag registreras och beskrivs. En alltfor snabb utveckling av nya
funktioner riskerar att 6ka komplexiteten innan dessa grundlaggande delar satt sig i
organisationen.

En nara kopplad fraga dr ansvarsfordelning. Projektet har tydliggjort att
informationssamordning inte kan hanteras som ett tillfalligt projekt, utan behéver ha
en permanent organisatorisk hemvist. Nasta steg bor darfor inkludera beslut om
tydliga roller for saval teknisk forvaltning som utveckling av arbetssatt och
datakvalitet. Det handlar inte enbart om systemansvar, utan om att etablera ett
langsiktigt ansvar for hur information struktureras och anvénds i organisationen. Utan
denna forankring finns en risk att arbetssatten inte uppratthalls dver tid.

Samtidigt behover inforandet hantera den befintliga informationsmangden pa ett
pragmatiskt satt. Projektet har visat att data i dagslaget ar ojamnt strukturerad och i
vissa fall svar att integrera. Att forsoka skapa en perfekt databas innan inforande
skulle innebadra en mycket omfattande arbetsinsats och riskerar att féordroja
nyttorealiseringen. Istillet bor ambitionen vara att arbeta med ett “tillrackligt bra”
utgangslage, dar nya projekt hanteras enligt de nya principerna fran start, medan
befintlig data successivt kompletteras utifran behov. Detta mojliggor ett inforande som
kan bdrja skapa varde tidigt, samtidigt som kvaliteten forbattras éver tid.

Implementeringen bor betraktas som en forandringsresa snarare dn ett
systeminférande. Projektet har tydligt visat att den stdrsta utmaningen ligger i att
fordndra arbetssatt och synsétt kring informationshantering. Det innebar att
inforandet behover innehalla tydlig kommunikation om syfte och nytta, samt praktiskt
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stdd till anvandare i form av utbildning och exempel. Sarskilt viktigt ar att involvera de
anvandare som ser ett tydligt viarde i 16sningen och lata dessa fungera som drivande i
ett inledande skede. Ett brett inforande utan denna forankring riskerar att leda till 1ag
anvandning och begrdnsad effekt.

Nar det géller fortsatt teknisk utveckling behéver prioriteringar géras med stor
tydlighet. Projektet har identifierat ett antal méjliga féorbattringar, men erfarenheterna
visar att det ar viktigare att starka kiarnfunktionaliteten an att bredda de tekniska
funktionerna. Forbattringar av sokbarhet, filtrering och prestanda framstar som
centrala for anvandbarheten, medan mer avancerad funktionalitet bor avvakta tills
grundlaggande arbetssatt dr etablerade och anvinds konsekvent.

For att sdkerstalla langsiktighet behdver en permanent struktur for férvaltning,
utveckling och inférande etableras. Projektet har redan tagit fram forslag pa roller och
ansvar for en inforandefas, vilket utgoér en god grund for det fortsatta arbetet.
Erfarenheterna visar samtidigt att arbetssatten beh6éver mogna i praktiken innan
l6sningen kan inforas fullt ut i organisationen. Ett successivt inférande, dar
pilotanvandning kombineras med l6pande uppféljning och vidareutveckling, bedéms
darfor vara den mest hallbara vagen framat. Detta forutsatter att rollerna bemannas,
att tid avsatts for uppgifterna och att projektkartan férvaltas som en del av den
ordinarie verksamheten.

Avslutningsvis bor projektets resultat ocksa ses i ett storre perspektiv. Digigrow fas 2
har etablerat en grund som med relativt begransade ytterligare insatser kan utvecklas
vidare. Nasta naturliga steg ar att prova losningen i en bredare implementeringsfas,
dar fokus ligger pa forandringsledning, datakvalitet och organisatorisk forankring.
Detta skiljer sig i karaktar fran den utvecklingsfas som genomforts i projektet och
kraver darfor en annan typ av styrning och resurssattning. Det dr forst i denna fas som
projektets fulla potential kan realiseras.
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