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1 Sammanfattande bedomning
och rekommendationer

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har vi granskat kommunens
organisation och beredskap for extraordindra hédndelser. Granskningen &r intagen
i 2011 ars revisionsplan.

Efter genomford granskning ar var sammanfattande bedomning att kommunen
i stort har en andamalsenlig organisation och beredskap for extraordinara
handelser utifran de krav som galler inom omradet. Nedan utvecklas var
beddmning och i detta sammanhang lamnas aven ett antal rekommendationer
for att ytterligare utveckla arbetet inom omradet.

Kommunen bedéms ha formerat en &ndamalsenlig krisledningsorganisation, bade
nar det galler politisk niva och tjanstemannaniva. Sakerhetschefen har en viktig
roll i denna tjanstemannaorganisation, nar det galler att pa uppdrag av
kommundirektdren fungera som “operativ motor” i det kommundvergripande
arbetet. | och med detta bedoms det vara vasentligt att sakerhetschefen far en
tydlig och strategisk roll i den nya organisationen och kommunens samlade
ledningsgrupp.

Utbildning och évning av berdrda politiker och tjansteman, nar det galler
hantering av extraordinara handelser, ar ett viktigt omrade. Vi bedomer att
kommunen ligger vél i fas med detta arbete samt har faststéllda planer for att
sakerstalla en tillfredstéllande utbildnings- och 6vningsfrekvens daven under
innevarande mandatperiod.

Kommunen beddms ha utarbetat och politiskt faststéllt erforderliga policy-

och styrdokument inom omradet. Vissa dokument ar faststéllda av
kommunfullméktige, medan andra dokument endast &r faststéallda av
kommunstyrelsen, t ex sakerhetspolicyn. Antalet skilda dokument inom sékerhets-
och beredskapsomradet ger ett “spretigt intryck” och fragor kan aven stallas kring
hur de olika dokumenten &r relaterade till varandra och hur de i 6vrigt hanger
samman med kommunens nya styrprocess. | den nya styrprocessen stadgas bl a
att kommunévergripande policydokument ska faststéllas av kommunfullmaktige.

Sakerhets- och krisledningsarbetet féljas upp i arsbokslut och delarsbokslut, utifran
de tio mal i form av ataganden som formulerats inom omradet trygg och séker. |
arsredovisning 2010 redovisas atta ataganden vara uppfyllda, medan tva ataganden
redovisas som delvis uppfyllda. Utifran detta bedoms maluppfyllelsen i huvudsak
vara god inom omradet.

Kommunens nu gallande risk- och sarbarhetsanalys ar uppréattad under 2011 och ar
en uppdatering av tidigare gjorda analys fran 2005 och 2007. Vi bedémer att
kommunen ligger vél framme i detta arbete och att analysen &ven ar ett "levande
dokument”. Risk- och sarbarhetsanalysen har éver tid utvecklats och férbattrats,

bl a utifran de utvarderingar som gjorts av genomférda évningar med kommunens
krisledningsorganisation.
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Kommunfullmaktige har faststallt en krishanteringsplan for bade innevarande och
forra mandatperioden, i enlighet med lagstiftningens krav. Vi beddmer att nu
gallande plan i allt vasentligt ar andamalsenlig, utifran resultatet av den genomférda
risk- och sarbarhetsanalysen.

Sist men inte minst vill vi framhalla att Tyresé kommun hamnar pa plats 33 av
290 i de 6ppna jamforelser som Sveriges kommuner och landsting (SKL)
publicerat 2010 kring effektivitet i det samlade trygg- och sdkerhetsarbetet, vilket
ar ett gott resultat.

Utifran granskningsresultatet lamnas foljande rekommendationer:

= Revidera krishanteringsnamndens reglemente och tillse att det
harmoniserar med nu géllande lagstiftning.

» Sakerstall att sdkerhetschefen ingar i kommunens ledningsgrupp alternativt
adjungeras till gruppen.

vervag att sammanstélla de olika évergripande policy- och styrdokumenten
inom sékerhets- och beredskapsomradet till ett gemensamt dokument som
harmoniserar med kommunens nya styrsystem.

illse att sdkerhetspolicyn eller motsvarande dokument blir faststalld av
kommunfullméktige, eftersom den ar strategisk och daven ska omfatta de
kommunala bolagen. I den sékerhets- och beredskapsplan som
kommunfullmaktige faststallt framgar att sakerhetspolicyn ska faststéllas
av fullmaktige.

» Uppdatera de aldre och delvis inaktuella underliggande planerna till den
kommundvergripande krishanteringsplanen

» Utarbeta en plan kring inférandet av radiokommunikationssystemet Rakel
for att starka ledningsférmagan vid en stor olycka eller kris.

= Tillskapa en samlad bild kring de lokala krisaktérernas forberedelser for och
information kring en extraordinar handelse

» Utveckla kunskapsaterforingen fran frivilliga resursgruppen till kommunens
personal som ingar i krisledningsorganisationen, som ett satt att minska
sarbarhet och personberoende
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2 Inledning
2.1 Bakgrund

Det stalls allt hogre krav pa samhallets formaga att hantera allvarliga handelser,
men &ven att hindra att dessa intraffar. Eftersom kommuner och landsting
tillhandahaller manga av de grundlaggande samhallstjansterna stalls hoga krav pa
deras krishanteringsformaga. Under senare ar har en rad extraordinara handelser
intraffat som stallt kommuner och landsting infor sérskilda utmaningar. Som
exempel kan nédmnas dversvamningar, hoststormar och pandemier.

Lagen om extraordinéra handelser i fredstid hos kommuner och landsting tradde i
kraft 2003-01-01. Har kravs att kommuner och landsting fér varje ny mandatperiod
ska faststélla en plan for hantering av extraordinéara hédndelser och att det ska finnas
en krisledningsnamnd. Lagen ersattes 2006-09-01 av lagen om kommuners och
landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap (LXO), inkl motsvarande férordning. | detta sammanhang upphavdes
lagen om civilt férsvar. Den nya lagen innebar vissa nya och mer preciserade
uppgifter for kommuner och landsting, sasom risk- och sarbarhetsanalyser,
geografiskt samordningsansvar (endast primarkommunerna), utbildning och
ovning av fortroendevalda och anstélld personal samt rapporteringsskyldighet till
Lansstyrelsen.

I lagstiftningen definieras en extraordinar handelse som en “sadan handelse som
avviker fran det normala, innebar en allvarlig storning eller 6verhangande risk
for en allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner och kréver skyndsamma
insatser av en kommun eller landsting”. Krisberedskap handlar alltsd om en
organisations formaga att fore, under och efter en kris férebygga, motsta och
hantera extraordindra handelser.

Mot ovanstaende bakgrund och pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna har
PwC, granskat kommunens organisation och beredskap for extraordinara handelser.
Granskningen &r intagen i 2011 ars revisionsplan.

2.2 Revisionsfraga och avgransning

I nedanstaende ruta redovisas den évergripande revisionsfraga som formulerats i
projektplanen och som granskningen ska besvara.

Har kommunen en andamalsenlig organisation och beredskap for extraordinara
handelser utifran de krav som galler inom omradet?

Inom ramen for den 6vergripande revisionsfragan har granskningen avgransats till
foljande kontrollmal/granskningsmal:

= Kirisledningsorganisation och policydokument

= Inventering och planering i form av en aktuell risk- och sarbarhetsanalys
* Plan for hantering av extraordinara handelser

»= Hantering av geografiskt samordningsansvar

= Utbildning och 6vning av krisledningsorganisation
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» Hantering av erhallet specialdestinerat statsbidrag

2.3 Metod

Krishanteringsndmnden trader endast i funktion da en extraordinar handelse
beddms foreligga. Granskningsobjekt ar darfor Kommunstyrelsen och hur denna
involverat facknamnderna i kommunens samlade risk- och sarbarhetsarbete, inkl
de heldgda kommunala bolagen.

Granskningsmetod utgors av dokumentstudier och intervjuer. En analys av
verksamhetens kostnader och intékter har dven skett for perioden 2009 till 2011.
Vidare har vissa interkommunala jamforelser genomforts utifran den nationella
statistk som sammanstélls inom omradet.

2.4 o
Redovisning

Under respektive huvudavsnitt i rapporten redovisas granskningsresultatet under
rubriken kommentarer. Vidare finns ett huvudavsnitt med avslutande
kommentarer. | rapportens forsta huvudavsnitt aterfinns vara sammanfattande
bedémningar och rekommendationer.

3
Organisation inkl utbildning,

ovning och styrdokument

3.1
Sakerhetsorganisation

Inom kommunstyrelseférvaltningen finns en sdkerhetsenhet, vars arbete leds av en
sakerhetschef. Inom enheten finns vidare en samordnare for det brottsférebyggande
arbetet och en alkoholhandlaggare, dvs totalt 3,0 tjanster. Pa forvaltningsniva finns
en eller flera sékerhetshandlaggare och pa enhetsniva finns sakerhetsombud.
Sakerhetsenheten, via sakerhetschefen, fungerar som kommunens "motor” i bade
det operativa sidkerhetsarbetet och krisledningsarbetet.

Fr o m 2012-01-01 upphor kommunstyrelseforvaltningen och projektet
medborgarfokus drar igdng och kontoret for interna tjanster bildas, enligt
nedanstdende organisationsskiss.
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Omorganisationen &r resultatet av en 6versyn av bade kommunovergripande
styrprocess och kommunledningsstruktur. Den nya styrprocessen och
organisationen &r beslutad av kommunfullmaktige 2011-04-14.

I och med den nya organisationen uppfor sdkerhetsenheten och sédkerhetschef,
samordnare for det brottsforebyggande arbetet och alkoholhandlaggaren tillhor
projektet medborgarfokus, men under olika delar. Projektet medborgarfokus, som
bestar av delarna medborgarservice och kvalitetsutveckling, berdknas paga under
2012 till 2014, varefter en samlad utvardering av arbetet ska ske. De bada delarna av
projektet leds av varsin projektledare och omradet sédkerhet och krishantering tillhor
delprojektet medborgarservice.

En ny ledningsgruppsstruktur inom organisationen inférs dven. Ledningsgruppen
leds av kommundirektoren och bestar av tva delar som har moten var och en
tillsammans. Chefsgruppen bestar av forvaltningschefer, chefen for kontoret for
interna tjanster och VD for Tyresobostader. | staben ingar kvalitetschef,
ekonomichef, budgetchef, personalchef, kommunikationschef, IT-strateg och
naringslivsansvarig.

3.2
Krisledningsorganisation

Krisledningsnamnd

Kommunfullméktige beslutade 2002-12-12 att inratta en krisledningsndmnd
bestaende av tre ordinarie ledamoter! och tre ersattare. | detta sammanhang
faststéalldes aven ett reglemente fér nAmnden.

Det ar ordféranden i krisledningsnamnden eller, da denne har forhinder, vice
ordféranden som bedémer nar en extraordindr héndelse enligt lagen medfor att
namnden ska trada i funktion. Ordféranden, eller pa motsvarande sétt, vice
ordféranden far besluta pa namndens vagnar i arenden som ar sa bradskande att
namndens avgorande inte kan avvaktas. Dessa beslut ska sa snarast majligt anmaélas
till nAmnden.

Krisledningsnamndens uppgifter framgar av reglemente. Namnden far fatta beslut
om att 6verta hela eller delar av verksamhetsomraden fran 6vriga namnder i
kommunen. Krisledningsnamnden ska endast 6verta verksamhetsomraden i den
omfattning som ar nédvandig med anledning av den extraordindra handelsen. De
uppgifter som krisledningsnamnden 6vertagit ska sa snart som férhallanden medger

1 De ordinarie ledaméterna ar de som dven ingdr i kommunstyrelsens presidium.
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aterga till kommunens ordinarie namnder. Krisledningsnamndens beslut ska
anmaélas vid narmast féljande kommunfullméktigesammantréde.

Varje namnd och styrelsen ar inom sin verksamhet ytterst ansvarig for planering
och organisering av krishantering vid allvarliga och extraordindra handelser, enligt
den sa kallade ansvarsprincipen. Denna ansvarsfordelning galler till det lage da
krisledningsnamnden trader i funktion.

Krisledningsgrupp och stodfunktioner

En krisledningsgrupp finns inrattad i kommunen och har till uppgift att hantera och
leda uppkomna kriser och allvarliga handelser i kommunen. Krisledningsgruppen
har en sammansattning som bade kan minskas och uttkas utifran de krav pa
ledning som situationen stéller. Krisledningsgruppen leds av kommundirektoren i
rollen som ordférande och bestar i 6vrigt av forvaltningscheferna. Det ar
ordféranden som beslutar om och nar gruppen ska sammankallas. Gruppen ar vid

en extraordinar handelse formellt understalld krisledningsndmnden. Det operativa
krisledningsarbetet skots dock alltid av krisledningsgruppen, som har olika
stodfunktioner till sin hjalp i form av lagesenhet, informationsenhet och kriskontor.
En ledningsplats finns inrattad for gruppens arbete. Krisledningsgruppens
arbetsuppgifter framgar i detaljerad form i uppréttad checklistor o dyl.

I bilaga 1 finns en beskrivning av kommunens samlade krisorganisation.

3.3
Utbildning och 6évning
Enligt gallande lagstiftning har kommunen ett ansvar for att fértroendevalda och

anstalld personal far den utbildning och 6vning som behdvs for att de ska kunna
I6sa sina uppgifter vid extraordindra handelser i fredstid.

Utbildning har genomforts med sékerhets- och krisledningsorganisation. Vidare
finns en intern utbildningsplan faststalld.

Ovning har skett med krisledningsorganisationen under perioden 2007 till 2010,
enligt nedanstaende sammanstallning.

Ar Benamning och typ av 6vning
2007 Finn — krisledningsévning
2008 Viola — varmestugedvning (en skola)
Orvar — krisledningsévning
2009 Vattenfoérsérjningsévning
2010 Sigvard — pandemidvning
Helga — vdrmestugedvning (fyra skolor)

Vidare finns en plan dver krishanteringsévningar under mandatperioden 2011 till
2014 Sammanlagt ar sju 6vningar inplanerade, varav en krisinformationsévning
under senhdsten 2011.

3.4
Styrdokument

Inom sédkerhets- och beredskapsomradet finns foljande styrande dokument:

» Sakerhets- och beredskapsplan
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Sékerhetspolicy

Brandskyddspolicy

Handlingsprogram enligt lagen om skydd mot olyckor (LSO)

Plan for hantering av extraordinara handelser (krishanteringsplan) inkl
underliggande planer

I bilaga 2 finns en sammanstéllning av de olika policy- och styrdokumenten och
nedan beskrivs nagra av dessa dokument, forutom krishanteringsplan och andra till
den relaterade planer som behandlas i avsnitt fyra.

Sékerhets- och beredskapsplanen ar antagen av kommunfullméktige 2007-09-13
och dar anges grunderna for och inriktningen av kommunens sékerhets- och
beredskapsarbete. Malet med det samlade arbetet &r:

» Okad vardagstrygghet

= Minskade risker och sarbarheter

» Forbéattrat skydd mot olyckor

» Forbattrad krishanteringsformaga

Av sékerhets- och beredskapsplanen framgar att sakerhetspolicyn ska faststéllas av
kommunfullmaktige.

Séakerhetspolicyn, som omfattar all verksamhet i kommunen och dess bolag,
faststalldes av kommunstyrelsen 2007-10-30. Det 6vergripande malet ar att alla
som bor, arbetar och besoker Tyreso ska kanna sig trygga. Utifran detta ska
sékerhetsarbetet:

= Varaen naturlig del av all verksamhet som bedrivs i kommunen

= Ha aktuella planer fér extraordindra handelser och kriser

» Utga fran en helhetssyn och genomféras i samverkan med andra
uppdragstagare

= Haen tydlig koppling till arbetsmiljoarbetet och fokusera pa forebyggande
atgarder

= Genomsyra all planering som berér medborgarna i kommunen

* Hasom malsattning att dven omfatta verksamhet som inte drivs i kommunal
regi for att garantera likvardig sakerhet for dem som utnyttjar tjanster som
ar kommunens ansvar

Det 6vergripande syftet med sakerhetsarbetet ar alltsa att uppna en hog sakerhet
och att forebygga eller forhindra olyckor samt skador pd méanniskor, miljé och
egendom. Sakerhetsarbetet ska aven bidra till en god ekonomisk hushallning.
Utifran detta framgar att sakerhetsarbetet ska féljas upp av namnder och
kommunstyrelse i samband med arsbokslut och delarsbokslut.

Sodertorns brandférsvarsférbund ar ett kommunalférbund, enligt den s k
direktionsmodellen, som skoter raddningstjansten for Tyresé kommun och
ytterligare nio andra kommuner. Forbundsdirektionen har for varje mandatperiod
faststéllt ett handlingsprogram enligt LSO. Handlingsprogrammet avser
raddningstjanst och forebyggande verksamhet. Av programmet framgar att
forbundet arbetar for att i ndra samarbete med medlemskommunerna 6ka skyddet
mot olyckor som kan leda till raiddningsinsats. Dessutom stottar forbundet
medlemskommunerna i évrigt arbete for att 6ka skyddet &ven mot andra olyckor
och odnskade handelser. Detta innebar att forbundet bistdr kommunerna i arbetet
inom ramen for narliggande lagstiftning, t ex LXO.
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| tidigare och nuvarande handlingsprogram anges bl a att de 6vergripande malen
ska brytas ned till mer detaljerade mal hos medlemskommunerna. Utifran detta har
kommunstyrelsen 2008-03-25 faststéllt en brandskyddspolicy, dar principerna for
det systematiska brandskyddsarbetet laggs fast.

3.5
Kommentarer

Kommunfullméktige beslutade 2002-12-12 att inratta en krisledningsnamnd,
vilket skedde i ndra anslutning till att lagen om extraordinara handelser i fredstid
hos kommuner och landsting tradde i kraft 2003-01-01. | samband med beslutet
om krisledningsnamnd faststallde fullméktige aven ett reglemente fér namnden,
enligt de krav som finns i lagstiftningen. Ledamoéter till namnden utses av
fullméktige i samband med varje ny mandatperiod.

Lagen ersattes 2006-09-01 av lagen om kommuners och landstings atgarder infor
och vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap (LXO), inkl
motsvarande forordning. Reglementet har inte reviderats utifran detta och ar
inaktuellt i och med att det bland annat hanvisar till den aldre lagstiftningen.

evidera krishanteringsndmndens reglemente och tillse att det
harmoniserar med nu géllande lagstiftning.

Kommunen bedéms ha formerat en andamalsenlig krisledningsorganisation, bade
nar det galler politisk niva och tjanstemannaniva. Sakerhetschefen har en viktig
roll i denna tjanstemannaorganisation, nar det galler att pa uppdrag av
kommundirektdren fungera som “operativ motor” i det kommundvergripande
arbetet. 1 och med detta bedoms det vara vasentligt att sékerhetschefen far en
tydlig och strategisk roll i den nya organisationen och kommunens samlade
ledningsgrupp.

akerstall att sakerhetschefen ingar i kommunens ledningsgrupp alternativt
adjungeras till gruppen.

Utbildning och évning av berdrda politiker och tjansteman, nar det galler
hantering av extraordinara handelser, ar ett viktigt omrade. Vi bedémer att
kommunen ligger vél i fas med detta arbete samt har faststéllda planer for att
sakerstalla en tillfredstéllande utbildnings- och 6vningsfrekvens daven under
innevarande mandatperiod.

Kommunen beddms ha utarbetat och politiskt faststallt erforderliga policy-

och styrdokument inom omradet. Vissa dokument ar faststéllda av
kommunfullméktige, medan andra dokument endast &r faststallda av
kommunstyrelsen, t ex sékerhetspolicyn. Antalet skilda dokument inom sékerhets-
och beredskapsomradet ger ett "spretigt intryck” och fragor kan aven stallas kring
hur de olika dokumenten &r relaterade till varandra och hur de i 6vrigt hanger
samman med kommunens nya styrprocess. | den nya styrprocessen stadgas bl a
att kommunovergripande policydokument ska faststéllas av kommunfullmaktige.

= Overvag att sammanstalla de olika évergripande policy- och
styrdokumenten inom sakerhets- och beredskapsomradet till ett
gemensamt dokument som harmoniserar med kommunens nya
styrsystem.
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= Tillse att sékerhetspolicyn eller motsvarande dokument blir faststalld av
kommunfullméktige, eftersom den &r strategisk och &ven ska omfatta de
kommunala bolagen. | den sdkerhets- och beredskapsplan som
kommunfullméktige faststallt framgar att sékerhetspolicyn ska faststallas
av fullmaktige.

Sakerhets- och krisledningsarbetet féljas upp i arsbokslut och delarsbokslut, utifran
de tio mal i form av ataganden som formulerats inom omradet trygg och séker. |
arsredovisning 2010 redovisas atta ataganden vara uppfyllda, medan tva ataganden
redovisas som delvis uppfyllda. Utifran detta bedoms maluppfyllelsen i huvudsak
vara god inom omradet.

4
Krishanteringsplan samt risk-

och sarbarhetsanalyser

4.1
Krishanteringsplan

Enligt gallande lagstiftning ska samtliga kommuner och landsting infor varje
mandatperiod faststélla en plan for hur de ska hantera en extraordinar handelse.
Handlingsplanen ska utga fran vad som kommit fram i den risk- och
sarbarhetsanalys som alla kommuner ska genomfora.

MSB arbetar for ndrvarande med att ta fram metodstdd till kommuner och landsting
kring arbetet med att utveckla krishanteringsplaner for extraordinara handelser
infor ny mandatperiod, utifrdn den forordning som myndigheten faststallts att galla
fr o m 2011-01-01. Detta arbete berdknas vara fardigt under 2011.

Kommunfullmaktige faststallde 2011-02-17 en plan for hantering av extraordinara
handelser, som ersatte tidigare faststalld plan 2007-09-13. Krisledningsplanen ar
ett 6vergripande policydokument som utgdr grunden for de mer praktiska
orienterade planerna for krisinformation, teknisk forsérjning, beredskap o dyl
(bilaga 2).

4.2
Risk- och sarbarhetsanalyser

For varje ny mandatperiod ska kommunerna, enligt gallande lagstiftning, faststélla
en plan for hur de ska hantera en extraordinar handelse. Planen ska grunda sig pa

risk- och sarbarhetsanalyser av all verksamhet som maste fungera aven vid en kris.
Syftet med analyserna ar ocksa att 6ka beslutsfattarnas och allméanhetens kunskap

om kommunens sarbarhet.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB)2 har utfardat foreskrifter,
gallande fr o m 2011-01-01, om risk- och sarbarhetsanalyser (MSBFS 2010:6). For
en kommuns del ska analysen innehalla féljande delar:

1. Overgripande beskrivning av kommunen

22009-01-01 skedde en sammanslagning av Statens raddningsverk (SRV), Krisberedskapsmyndigheten (KBM) och
Styrelsen for psykologiskt forsvar (SPF), till Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB).
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Overgripande beskrivning av arbetsprocess och metod

Overgripande beskrivning av identifierad samhaéllsviktig verksamhet inom

kommunens geografiska omrade

4. ldentifierade och varderade risker, sarbarheter samt kritiska beroenden
inom kommunens geografiska omrade

5. Overgripande beskrivning av sarskilt viktiga resurser som kommunen kan
disponera for att hantera extraordinara handelser

6. Bedomning av férmagan i samhallsviktig verksamhet inom kommunens
geografiska omrade att motsta och hantera identifierade risker som kan
leda till en extraordin&r h&ndelse

7. Beddomning av kommunens formaga att motsta och hantera identifierade
risker som kan leda till en extraordinar handelse

8. Planerade och genomférda atgarder samt en beddmning av behov av

ytterligare atgarder med anledning av risk- och sarbarhetsanalysens

resultat

REN

Bedomningen kring formagan enligt punkt 6 och 7 ska goras enligt av MSB
faststallda indikatorer och bedémningsnivaer. Den kommunévergripande risk-
och sarbarhetsanalysen ska vidare redovisas skriftligen till Lansstyrelsen senast
den 30 september under mandatperiodens forsta ar.

Lansstyrelsen i Stockholms lan har utvecklat ett datorstott verktyg for risk- och
sarbarhetsanalyser (IBERO), som vissa av lanets kommuner anvander sig av i sitt
analysarbete. Tyres6 kommun har i stéllet valt att anvanda sig av den s k
Jonssonmodellen, som ar en form av riskmatris med en bedémning av sannolikhet
och risk utifran en femgradig skala. Den detaljerade formagebedémningen ar
hemligstamplad enligt 5 kap 8 § sekretesslagen.

4.3
Kommentarer

Kommunfullmaktige har faststallt en krishanteringsplan for bade innevarande och
forra mandatperioden, i enlighet med lagstiftningens krav. Vi bedémer att nu
gallande kommunovergripande plan i allt vasentligt &r &andamalsenlig, utifran
resultatet av den genomforda risk- och vasentlighetsanalysen. Vissa av de
underliggande planerna ar daremot i behov av uppdatering, t ex teknisk
forsorjningsplan som utarbetades 2001.

= Uppdatera de aldre och delvis inaktuella underliggande planerna till den
kommundvergripande krishanteringsplanen

Av MSB:s kommunuppféljning framgar att 268 av landets kommuner (92 %) vid
utgdngen av 2008 hade en faststalld krishanteringsplan. Tyreso var en av dessa
kommuner.

Syftet med risk- och sarbarhetsanalyser ar att minska sarbarheten och dka formagan
att hantera kriser. Genom ett systematiskt arbetssatt ger analyserna den enskilde
kommunen 6kad kunskap for att bade forebygga och forbereda sig infor kriser.
Malet ar ocksa att uppna en helhetssyn pa riskhantering, det vill saga internt skydd,
olycksforebyggande arbete och extraordinadra handelser. Mot bakgrund av detta ar
det ett viktigt omrade att prioritera i kommunen samt tillse att det genomsyrar all
verksamhet.

Kommunens nu gallande risk- och sarbarhetsanalys ar uppréattad under 2011 och ar
en uppdatering av tidigare gjorda analys fran 2005 och 2007. Vi bedémer att
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kommunen ligger val framme i detta arbete och att analysen &ven &r ett "levande
dokument”. Risk- och sarbarhetsanalysen har 6ver tid utvecklats och forbattrats,
bl a utifran de utvarderingar som gjorts av genomforda 6vningar med kommunens
krisledningorganisation.

MSB:s uppfdljning visar att majoriteten av landets kommuner har paborijat eller
fullgjort arbetet med sin 6vergripande risk- och sarbarhetsanalys. Att gora en sadan
analys med hdg kvalitet kréaver kunskap och ett brett engagemang i kommunen. Det
kan darfor ta tid att komma igdng med arbetet. Ar 2006 nér lagen tradde ikraft
fanns inget strukturerat arbete med att analysera risker och sarbarheter i manga
kommuner. Utvecklingen nationellt &r mot bakgrund av detta positiv, enligt den
bedémning som gors av MSB.

Sammantaget drar MSB slutsatsen att kommunernas genomférande av de nya
uppgifterna i lagen ar mer tidskravande an vad som forutsags nar lagen tradde
ikraft. Trenden ar anda tydligt positiv, det vill sdga att sammantaget blir
kommunerna battre och battre pa krisberedskap for varje ar som gar. Detta galler
aven Tyres6 kommun, vilket var granskning visar pa ett tydligt satt. Kommunen har
historiskt prioriterat detta arbete, inom ramen fér det kommunévergripande
malomradet trygg och saker, och arbetet har utvecklats éver tid bland annat utifran
utvarderingar av genomférda krisledningsovningar.

Fr o m 2011 finns inte langre Mobitex3, som kommunikationskanal med bland annat
Lansstyrelsen vid en kris. | dagslaget finns Rakel utbyggt i landet som ett
kommunikationssystem for samverkan och ledning, som &nnu inte inforts i Tyreso
kommun.

» Utarbeta en plan kring inférandet av Rakel for att starka ledningsformagan
vid en stor olycka eller Kris.

5
Geografiskt samordnings-

ansvar och ersattningssystem

5.1
Geografiskt samordningsansvar

Enligt gallande lagstiftning ska kommunerna verka fér samordning av
krisberedskapen med landsting, organisationer, foretag och de statliga myndigheter
som finns i kommunen. Samverkan med andra aktérer som ar inblandade i
krishanteringsarbetet &ar viktigt. Innan en handelse sker samverkan med andra
aktorer genom planléggning och éverenskommelser av olika slag. FOr att optimera
samverkan vid en kris ska samverkanspersoner knytas till den egna
krisledningsgruppen om behovet finns.

Det geografiska samordningsansvaret i Tyreso kommun sker via ett
krishanteringsrad, som bestar av foretradare for berérda myndigheter, kommunen,
organisationer och féretag. Kommundirektdéren ar ssmmankallande och ordférande
i radet, Kommunens sdkerhetschef ar radets sekreterare och kommunens

3 Systemet mobil textkommunikation.
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informationschef ingar dven. Exempel pa 6vriga deltagande aktorer ar
vattenforsorjning, avlopp, elférsorjning, raddningstjanst och polis.

Krishanteringsradet sammantrader tva ganger per ar och syftet med arbetet i radet
ar att forbereda och underlatta fér samordning och samverkan nar en extraordinar
héndelse intréaffar.

Vidare finns ett natverk bestaende av sakerhetscheferna i Sédertérnskommunerna
samt ett val utvecklat samarbete, via avtal, med Tyresd narradio om 6vertagande av
radiosandningar vid behov.

Vi en extraordinar handelse kommer kommunens ordinarie resurser att bli hart
anstrangda och behover pa olika satt forstarkas med frivilliga. For detta andamal
finns en frivillig resursgrupp (FRG) i Tyresé kommun som funnits sedan 2001 och
ar en av de forsta grupperna som skapades i landet. FRG ar ett begrepp som 2004
infordes av davarande Krisberedskapsmyndigheten som ett rekommenderat stod i
kommunernas krishantering.

5.2 ]
Ersattningssystem

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och staten har kommit 6verens om ett
ersattningssystem som tradde i kraft 2006-01-01. | detta system, som narmare
beskrivs i bilaga 2, betalar staten en arlig ersattning pa totalt ca 275 mnkr for
kommunernas sarskilda uppgifter i krishanteringssystemet.

Respektive Lansstyrelse ska folja upp och bedéma krishanteringsformagan utifran
malbilden i 6verenskommelsen. MSB och lansstyrelserna genomfor arligen en enkét
som ett led i uppfoljningen. Lansstyrelserna kan foresla att ersattningen ska
reduceras eller falla bort for en kommun som inte fullgjort sina uppgifter och MSB
beslutar om sa ska ske. Detta har endast skett en gang sedan regelverket infordes.

Nedan redovisas en kostnads- och intéktsanalys avseende Tyresé kommun som
omfattar 2009 och 2010.

Belopp i tkr 2009 2010
Intdkter

Utbetald ersattning 1280 1293
Summa 1280| 1293
Kostnader

Lonekostnader 660 587
Kdpta tjanster utbildning 23 0
Ovr kostn utbildn 109 3
Ovningskostnader 20 163
Beredskapsforrad 105 126
Drift/underhall teknik 5 16
Material beredskap 84 59
Summa 1006 954
Netto 274 339
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Avsatta medel for inkdp av reservkraft 4 274 339
Resultat 0 0

Kommunen har erhallit ett arligt statsbidrag for perioden pa ca 1, 3 mnkr.
Budgeterade intakter for 2011 &r 1 325 tkr.

I nedanstaende tabell redovisas MSB:s sammanstallning av antal kommuner med
procent av beredskapssamordning under 2007 till 2009.

Andel arsarbetskrafter for 2006 2007 2008 2009
Beredskapssamordning

<25 % 48 24 16 24
25-50 % 143 142 145 111
51-75 % 28 52 47 47
76-100 % 36 47 55 67
>100 % 30 25 27 33
Antal enkatsvar 285 290 290 282

Tyreso ligger i intervallet >100 % (150 %). Antalet kommuner som finansierar mer
an en halvtidstjanst med statsbidraget har 6kat fran 94 ar 2006 (33 %) till 147 ar
2009 (52 %). Den nationella statistiken for 2010 ar &nnu inte publicerad.

I kommunens bokslut for 2010 finns fonderat 1 214 tkr, som avser tidigare ars
ackumulerade 6verskott avseende en avrakning mellan externa kostnader och
intakter. Vid arsskiftet bokas eventuellt 6verskott upp pa ett skuldkonto i
balansrakningen. | detta sammanhang kan noteras att &ven finns interna kostnader
for utbildning, 6vning o dyl framgar inte av den externa redovisningen.

53
Kommentarer

MSB:s arliga uppféljning inom omradet visar att det finns svarigheter bland
kommunerna att fa det geografiska omradesansvaret att fungera pa det satt som
avsags i den s k kommundoverenskommelsen. Uppgiften upplevs av manga
kommuner som otydlig och teoretisk. Antalet kommuner som har inrattat ett
krishanteringsrad har vidare minskat fran 171 till 121 mellan aren 2008 och 2009.

Tyresd kommun har formerat ett krishanteringsrad tillsammans med de lokala
aktorerna. Var bedémning ar att kommunen, inom krishanteringsomradet, har en
andamalsenlig och vél fungerande samverkan med och kunskap om polis och
raddningstjanst krishanteringsarbete. Nar det galler dvriga lokala krisaktorers
finns &nnu inte denna samlade bild.

illskapa en samlad bild kring de lokala krisaktorernas férberedelser fér och
information kring en extraordinar handelse

I kommunen finns en frivillig resursgrupp som fungerar som ett stéd i kommunens
samlade krishantering, vilket ar positivt. Gruppens arbete &ar vardefullt och kan
utvecklas nar det galler kunskapsaterforing.

4 Avsatta medel berédknas motsvara Iénekostnader vid 6vningar och utbildning som belastar férvaltningarnas
budgetar,
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= Utveckla kunskapsaterforingen fran frivilliga resursgruppen till kommunens
personal som ingdr i krisledningsorganisationen, som ett satt att minska
sarbarhet och personberoende

Vi beddmer vidare att kommunen, ur redovisningsteknisk synvinkel, hanterar
statsbidraget for krishantering pa ett rimligt satt genom att fondera de intakter
som Overstiger de externa kostnaderna. Detta utifran att det ar fragan om ett
frdgan om ett specialdestinerat statsbidrag.

6 Avslutande kommentarer

I detta avsnitt foljer vi upp kommunens krishanteringsformaga utifran de sex indikatorer
som faststéllts i MSBFS 2010:6 avseende ledning, samverkan och information. Vi har valt
att folja upp dessa indikatorer eftersom de till stor del sammanfaller med vara formulerade
kontroll- och granskningsmal (delavsnitt 1.2) samt ingar som en del av den rapportering
som kommunen ska gora till Lansstyrelsen varje mandatperiod.

Resultatet av uppféljningen, som redovisas i bilaga 4, visar att kommunen i stort har en
god krishanteringsformaga, men att forbattringsomraden finns nar det galler tekniska
system och samordningsansvar. Detta sdsom digitalisering av tekniska system inkl
inférandet av Rakel samt samordning av de olika krisaktdrernas forberedelser fér och
information kring en extraordinar handelse.

Avslutningsvis vill vi framhalla att Tyres6 kommun hamnar pa plats 33 av 290 i de 6ppna

jamforelser som SKL publicerat 2010 kring effektivitet i trygg- och sékerhetsarbetet, vilket
ar ett gott resultat.

2011-09-15

Jan Nilsson

Projektledare/uppdragsledare
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Bilaga 1: Kommunens
krisledningsorganisation

KRISLEDNINGSNAMND *)
(tre ledamiier + tre erslitiare)

KRISLEDNINGSGRUPP

(Kommwndirekidr med frvaliningschefer =7
personer)

STODFUNKTIONER

Liigesenhet **)
{10-20 personer)

Chef : Maj Ingels
Fagerlund
Bilr.chef: Peter Holck

Ligesuppfiljning
Vakthavande tjinsteman
Beslutsunderlag
Samverkan
Rapportering
Radiosamband
Omfallsplanering

Informativnsenhet **)
(15-25 personer)

Chef; Karin Hassler
Bitr chel : Christine Salomonsson

[ntern information
Extern information
Information tll medier

{Upplysningscentral)
{Presscentral)

CHEFSOMGANGAR

(5-10 personer ur vissa frvali-ningarkonior pd
krisledninesplatsen)

Kriskontor **)
(30-40) personer)

Chet: Vakabt
Bitr chef: Kerstin Hedén

Administrativi siid
Teknikstéd
Kontorsservice
Dokumentation
Lokaler
Transporter
Kommunreception
Utspisning
Forligening
Sikerhetsskydd

OVRIG KRISLEDNING

{ur frvaliningar/kontor/bolag pi annan plals én
krisledningsplaisen)

*) Adjungerad tidnsteman vid hehow

**) Liigesenheten och informationsenheten organiseras av kommundirekidren medan
kriskontoret orpaniseris av servicekonioret, Personal ur andra firvalini ngar/kontor
firstiirker dessa enligt bilaga 2.2, Viss Mirstdrkning ur frivilliga beredskapsstyrkan
tillkommer dirdiver,

PwC
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Bilaga 2: Kommunens policy- och
styrdokument inom omradet

Policy- och styrdokument

Status pa policy- och styrdokument

Grundsyn

e Sé&kerhets- och
beredskapsplan

Antagen av kommunfullméktige 2007-09-13.
Oversyn och revidering pagar for narvarande. |
planen framgar bl a att sdkerhetspolicyn ska antas
av kommunfullméktige.

Internt skydd (inkl
handlingsplaner)

e Sakerhetspolicy
e Brandskyddspolicy

Sékerhetspolicyn ar antagen av kommunstyrelsen
2007-10-30 och brandskyddspolicyn ar antagen
av kommunstyrelsen 2008-03-25. Till detta finns
kopplat olika handlingsplaner, t ex kring
brandskydd 2010 till 2012 som ar faststalld av
kommundirektoren.

Skydd mot olyckor

e Handlingsprogram for
raddningstjanst/
forebyggande verksamhet
enligt lag om skydd mot
olyckor (LSO)

¢ BoU skydd mot olyckor

e Soc skydd mot olyckor

Handlingsprogram enligt LSO faststalls av
Sodertorns brandforsvarsforbund, som ar ett
kommunalférbund enligt den s k
direktionsmodellen.

BoU prestationsmal ar faststéllda 2006
Soc prestationsmal ar faststéllda 2008

Krisberedskap

e Plan for hantering av
extraordinédra handelser
e Krisledningsplan
¢ Krisinfornationsplan
Plan for kollektivt
omhéndertagande
Teknisk forsdrjningsplan
Beredskapsplan BoU
Beredskapsplan Soc
Beredskapsplan Utv
SMOHEF:s krisplan
Flyktingverksamhetsplan

Antagen av kommunfullmé&ktige 2011-02-17 och
ersatter tidigare plan 2007-09-13
Utarbetades 2007

Under utarbetande 2011
Utarbetades 2005

Utarbetades 2001

Utarbetades 2005

Utarbetades 2001

Utarbetades 2010

Utarbetades 2008

Ny under utarbetande 2011
Utarbetades 2009

Utarbetades 2000

PwC
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Miljo/halsoskyddsplaner | Hanteras via kommunalférbund mellan Tyteso,
Haninge och Nynashamns kommuner
Oljeskyddsplan Under utarbetande via ett samprojekt mellan
Sodertdrnskommunerna

Bilaga 3: Statligt system for
ekonomisk ersattning

Nu géllande ersattningssystem tradde i kraft den 1 januari 2006. | detta system
betalar staten en arlig ersattning pa cirka 275 mnkr for kommunernas sarskilda
uppgifter i krishanteringssystemet, sdsom:

Risk- och sarbarhetsanalyser: For varje ny mandatperiod ska
kommunerna faststélla en plan for hur de ska hantera en extraordinar
handelse. Planerna ska grunda sig pa risk- och sarbarhetsanalyser av all
verksamhet som maste fungera aven vid en kris.

Geografiskt omradesansvar: Kommunerna ska verka for samordning av
krisberedskapen med landsting, organisationer, foretag och de statliga
myndigheter som finns i kommunen.

Utbilda och 6va: Kommunerna ska regelbundet utbilda och 6va politiker
och tjansteman.

Rapportera: Kommunerna ska informera lansstyrelsen om vad de goér for
att minska riskerna och 6ka formagan att hantera en kris. Ocksa under en
kris ska kommunerna informera lansstyrelsen om laget i kommunen.
Hojd beredskap: Kommunerna ska ansvara for allmanhetens
skyddsutrustning/viss raddningstjanstmateriel som ska anvandas vid krig.

Ovanstaende uppgifter formulerades ar 2004 i en 6verenskommelse mellan
davarande Svenska Kommunforbundet och staten. Svenska Kommunférbundet
och KBM (Krisberedskapsmyndigheten) har under en uppbyggnadsperiod 2006
till 2008 gjort en avstamning av genomfdrandet, ersattningen och det statliga
stodet. MSB har fr o m 2009 6vertagit ansvaret for den arliga uppféljningen.
Medlen fordelas pa foljande satt enligt den s k kommundverenskommelsen:

PwC

Grundbelopp: For att alla kommuner ska kunna ha sarskild personal som
samordnar arbetet med krisberedskapen, betalar staten ut ett sarskilt
belopp som varierar i forhallande till invanarantalet. Kommuner med éver
80 000 invanare far 500 tkr per ar och storstaderna Stockholm, Géteborg
och Malmo far mellan 1 - 2 mnkr. Ovriga kommuner far 250 tkr per ar.
Verksamhetsersattning: For planering, risk- och sarbarhetsanalyser,
ovningar med mera utbetalar staten 11,40 kronor per invanare till alla
kommuner.

Tillagg: Storstaderna, liksom vissa kommuner i deras narhet, far ett
sarskilt tillagg for att kunna arbeta 6ver kKommungranserna. Som lagst
motsvarar det 100 tkr. Hogst tillagg far Stockholm med 6,5 mnkr.
Startbidrag: For att underlatta for kommunerna att komma igdng med
krisberedskapsarbetet betalar staten ut 2,80 kronor per invanare och ar till
alla kommuner. Startbidraget utgick endast under en uppbyggnadsperiod
patre ar.
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» Hojd beredskap: For de uppgifter som aterstar inom det civila forsvaret far
kommuner med mer &n 80 000 invanare 200 tkr per ar. Storstaderna far
mellan 400 och 700 tkr. Ovriga kommuner far 50 tkr per ar.

Fr o m 2011 finns aven mojlighet for kommunerna att séka medel foér sarskilda

projekt inom krishanteringsomradet.

Bilaga 4: Indikatorer for och

bedomning av kommunens
krisledningsformaga

Nedan redovisas MSB:s indikatorer kring ledning, samverkan och

information och en beddmning av kommunens formaga i anslutning till detta.
Beddmningen har gjorts av oss, utifrdn MSB:s bedomningsnivaer, men i

dialog med kommunens sdkerhetschef.

Indikator

BedOdmning

A) Det finns en aktuell krisledningsplan som ar kénd i
organisationen

1

B) Det finns en regelbundet utbildad och dvad beredskaps- och
ledningsorganisation

C) Beredskapsorganisationen disponerar nédvandiga resurser i
form av lokaler samt tekniska system foér bl a kommunikation
och lagesbild och den kan verka dygnet runt under minst en
veckas tid

D) Det finns rutiner och tekniskt stod for information till
allménheten och till media samt for intern information

E) Det finns natverk (t ex med andra myndigheter, kommuner,
landsting eller naringsliv) fér samverkan och att
samverkansovningar genomfors regelbundet

F) Behov av samverkan med andra aktérer ar identifierade och
tillgodosedda

Nedan redovisas beddmningsnivaer och beskrivning av formaga.

Beddmningsniva | Beskrivning av formaga

1 Formagan ar god

2 Formagan ar i huvudsak god, men har vissa brister

PwC
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3 Det finns en viss formaga

4 Det finns ingen eller mycket bristféllig formaga
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