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1 Sammanfattning

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har vi granskat kommunens 6ver-
gripande planering med inriktning pa investerings- och exploateringsprocessen och hur den
paverkar den efterféljande detaljplaneringen. Detta for att besvara revisionsfragan om den
generella fysiska samt ekonomiska och verksamhetsméssiga planeringen i kommunen med
inriktning pa investerings- och exploateringsprocessen ar &ndamalsenlig.

Efter genomford granskning ar var sammanfattande bedémning att den 6vergripande plane-
ringen inte i alla delar sker pa ett andamalsenligt satt.

Av kommunstyrelsens reglemente framgar tydligt vilken betydelse kommunfullmaktige lag-
ger vid den dversiktliga planeringen. Kommunens oversiktliga planering har en framtradan-
de roll i reglementet. Reglementet patalar den fysiska planeringens betydelse pa kommunens
ekonomi. Detta framgar sarskilt av de uppgifter som ankommer pa planberedningen, att
noga folja och samordna arbetet med dversiktsplanen och att i samband med detta arbete
uppratta forslag till malsattning i viktiga samhallsplaneringsfragor avseende planstandard,
planekonomi, boendeformer och miljo.

Det ar av fordel att tjanstemannaorganisationen som ansvarar for huvudprocesserna inom
samhallsplaneringsomradet har sin organisatoriska hemvist i kommunstyrelseférvaltningen.
Pagaende Oversynsarbete, av styrprocessen och delar av kommunstyrelsens forvaltningsor-
ganisation i syfte att renodla och effektivisera processerna, ar positiv. Kommunens organisa-
tion och ansvarsfordelning &r tydlig nar det galler kommunens 6vergripande planering och
investeringsverksamhet.

I den organisationsdversyn som pagar inom forvaltningen bér bedémningar och 6vervéagan-
den goras kring inrattandet av en permanent organisation for arbetet med 6versiktsplanen..
Detta bland annat mot bakgrund av de utmaningar kommunen star infor vid omvandlingen
av kommunens o6stra delar.

For att oversiktplanens intentioner ska fa genomslag i prioriteringar och arbetsplaner &r det
viktigt att den far genomslag i kommunens ekonomiska planering. Det &r viktigt att de struk-
turplaner och fordjupade dversiktplaner som innefattas i dversiktplanens handlingsplan defi-
nieras, kostnadsberéknas och planeras i tid for att ge genomslag i verkligheten.

Av genomfdrda intervjuer och av studier av befintliga planeringsdokument framgar att det
saknas en uppsamlande planeringsprocess som underlag for helhetsbedémningar och priori-
teringar. Det saknas en langsiktig och strategisk ekonomisk planering i kommunen.

Strategi- och budgetplanen med KELP fungerar inte som planeringsinstrument for
langsiktiga avvagningar och bedémningar. Idag registrerar KELP endast effekter av redan
fattade beslut och atgarder.
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Det dr nédvandigt att utveckla kommunens langsiktiga ekonomiska planering sa att den ut-
gor det helhetsinstrument som skapar underlag for vagvalsbeddmningar och prioriteringar.
Nuvarande system med reviderade investeringsprogram tva ganger per ar visar pa ryckighet
i planeringen, otydliga underlag och brister i underliggande kalkyler. Det kan inte finnas na-
gon annan orsak till varfor kommunens investeringsplan skulle behéva revideras tva ganger
per ar. En stabil planering bygger pa vél genomarbetade utredningar och kalkyler. Dessa un-
derlag ligger som grund for avvagningar, beddmningar och politiska prioriteringar i den
langsiktiga ekonomiska planeringen.

Av intervjuerna framgar vidare att kommunens samlade planeringsmodell i vidare bemér-
kelse préaglas av kortsiktighet, otydlighet och avsaknad av grundlaggande forhallningssétt till
kommunens planering.

Kommunens planeringsprocess maste utvecklas till att bli det dokument for helhetsbedom-
ningar och politiska prioriteringar som kravs for att genomféra 6versiktsplanens intentioner
och mal. Kommunens ekonomiska flerarsplanering maste utvecklas for att kunna dokumen-
tera och redovisa de samlade effekterna av kommunens tillvéxtplaner. Flerarsplaneringen
maste bli det instrument dar samtliga pagaende processer samlas ihop for en helhetsbedom-
ning av vagvalsfragor som underlag for politiska prioriteringar.

Det pagar ett utvecklingsarbete vad galler processer och rutiner inom organisationen. Av
intervjuerna framkommer att plan- och exploateringsprocessen tillampas och upplevs funge-
ra pa ett andamalsenligt satt.

Nar det galler investerings- och lokalanskaffningsprocessen finns det brister i saval doku-
mentation som tilldmpning. Investeringsprocessen har dokumenterats i en administrativ rutin
som inte tillampas konsekvent. De stérre investeringarna som beslutats har hanterats vid si-
dan av rutinen. Av intervjuerna framkommer att investeringsprocessen préglas av kortsiktig-
het och att det finns brister i kalkylunderlag, framforhallning, dokumentation och ansvar. Av
intervjuerna framgar aven att politiska omprioriteringar forekommer under aret. Slutredo-
visning och erfarenhetsaterforing av genomforda investeringsprojekt sker inte heller pa ett
andamalsenligt satt.

| den organisationsversyn som pagar inom forvaltningen maste de processer och rutiner
som tillampas inom samhallsbyggnadsomradet bli féremal for en ingaende utvérdering och
analys.

Mot bakgrund av det omfattande forandringsarbete som pagar i forvaltningsorganisationen
och de brister som finns i planeringsunderlag och rutiner bér en uppféljande granskning éga
rum i slutet av ar 2011.
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2 Bakgrund och uppdrag

De fortroendevalda revisorerna i Tyres6 kommun har efter bedémning av vasentlighet och
risk beslutat att genomféra en fordjupad granskning av kommunens évergripande planering
med inriktning pa investerings- och exploateringsprocessen.

Av projektplanen framgar att samhallsbyggande i olika former kraver bade ekonomisk och
verksamhetsmaéssig planering. Ett betydande skél fér kommunen att vara aktiv i planerings-
processen ar de stora ekonomiska insatserna som kommunen stér infor. Det ar vidare sa att
andra aktorers agerande inom planeringsomradet ger effekter pa den kommunala ekonomin.
Mot bakgrund av att dessa insatser ofta sker med knappa ekonomiska resurser 6kar betydel-
sen av beslutsunderlag som belyser de totala kommunalekonomiska konsekvenserna i ett
langre perspektiv.

Som en del i kommunens investeringsverksamhet ingar exploateringsverksamheten . Med
exploateringsverksamhet avses anskaffning, bearbetning och iordningstallande av ramark for
bostads- och industriandamal.

En &ndamalsenlig 6vergripande planering innehaller ett tydligt samband mellan den fysiska,
ekonomiska och verksamhetsmassiga planeringen och den efterféljande detaljplaneringen.

Foljande revisionsfraga ska besvaras:

Ar den generella fysiska samt ekonomiska och verksamhetsméassiga planeringen i kommunen
med inriktning pa investerings- och exploateringsprocessen dndamalsenlig?

De delar som granskas ar oversiktsplanen, detaljplaner samt flerars- och ettarsplan. Gransk-
ningen sker utifran nedanstaende kontroll/granskningsmal:

= Granska de kommungemensamma styrande och stoédjande processer for
kommunens dvergripande planering och investeringsverksamhet och att de &r
dokumenterade och inforda.

= Granska att organisation och ansvarsfordelning &r tydlig nér det géller kom-
munens Overgripande planering och investeringsverksamhet.

= Granska dokumenterade system och rutiner for att sékerstélla att tillrackligt
underlag finns i planeringen.

= Granska formerna for uppféljning och utvérdering av investeringsverksamhe-
ten samt studera hur formerna for erfarenhetsaterforing sker.
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= Granska underliggande investeringskalkyler och vilken status dessa har nar
de anvands i beslutsunderlagen.

Granskningen har genomforts genom intervjuer med ansvariga befattningshavare och genom
studier av styrande och stédjande dokument.

Rapporten har faktagranskats av samtliga intervjuade.

3 Politisk organisation

3.1 Kommunallagen

I kommunallagen 6 kapitel redovisas styrelsen och dvriga ndmnders uppgifter. Styrelsens
uppgifter &r att leda och samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter och att ha
uppsikt ver dvriga namnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt éver kommunal
verksamhet som bedrivs i kommunala bolag. Styrelsen ska uppmarksamt félja de fragor som
kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Styrelsen far fran évriga
namnder, beredningar och anstéllda i kommunen begéra in de yttranden och upplysningar
som behdvs for att styrelsen skall kunna fullgdra sina uppgifter.

Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med
de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de foreskrifter som galler for verk-
samheten.

3.2 Kommunstyrelsens reglemente

De verksamhetsomraden som omfattas i denna granskning tillhér kommunstyrelsen. Regle-
mentet for kommunstyrelsen dr antaget av kommunfullmaktige 1991-11-28 § 25 och senast
reviderat 2008-03-27 § 27.

Kommunstyrelsens ansvarsomrade och uppgifter redovisas i fjorton paragrafer. | det nedan-
staende redovisas de delar som omfattas i denna granskning.

§ 2 Uppgifter
I kommunstyrelsens ledningsfunktion ligger att leda och samordna arbetet med fragor som
ror bland annat:
Overgripande planering
- fysisk planering, 6vergripande miljoplanering och miljodvervakning samt mark- och
exploateringsfragor
- planeringen av anvandning av mark och vatten, t.ex. dversiktsplan, detaljplaner, fas-
tighetsplaner och fordelning av gatukostnader
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- mark- och bostadspolitiken och se till att en tillfredstallande markberedskap upprétt-
halls samt att bostadsforsorjningen och samhéllsbyggandet framjas.
- energiplaneringen samt framja energihushallningen
- nyttjandet av kommunens lokalbestand
Kommunalteknik
- vatten- och avloppsanlédggningar
- renhallnings- och avfallsverksamhet
- allméanna platser, gator och vagar inkluderande kommunal vaghallningsskyldighet
- egna och inhyrda fastigheter/lokaler och anlaggningar
- byggnadsverksamhet (ny-, till- och ombyggnad)
- centralkokets verksamhet

§ 11 Planberedning

For samordning, information, beredning och férslag i fragor rorande kommunens fysiska
planering, dvergripande miljoplanering, miljodvervakning och bebyggelseplanering skall
finnas en planberedning som utses av kommunstyrelsen till det antal styrelsen bestammer.
Till sammantradena &ger beredningen ratt att kalla tjansteman fran kommunens forvaltning
eller bolag samt bereda representanter for intresseorganisationer tillfélle att delta i 6verlagg-
ningar i fragor som beror deras intresseomraden. Det ankommer pa planberedningen sar-
skilt:

- att noga folja och samordna arbetet med 6versiktsplan och annan 6versiktlig plan-
laggning och ta erforderliga initiativ i dessa avseenden,

- att i samband med det dversiktliga planarbetet uppratta forslag till malsattning for
kommunen i viktiga samhéllsplaneringsfragor avseende planstandard och planeko-
nomi, boendeformer och milj6, som underlag for detaljplanearbetet,

- att ta initiativ till, folja och samordna arbetet med att uppratta forslag till detaljplaner,
fastighetsplaner och fordelning av gatukostnader,

- att verka for att miljévardssynpunkter beaktas,

- att halla regelbundna kontakter med planforfattare och dvriga experter och ge erfor-
derliga direktiv, att i dvrigt fullgora de uppdrag som av kommunstyrelsen éverlam-
nas till beredningen, samt

- att kontinuerligt redovisa beredningens arbete till kommunstyrelsen.

3.3 lakttagelser

Av kommunstyrelsens reglemente framgar tydligt vilken betydelse kommunen lagger vid
den oversiktliga planeringen. Kommunens 6versiktliga planering har en framtrddande roll i
reglementet. Reglementet patalar den fysiska planeringens betydelse for kommunens eko-
nomi.

Reglementet lyfter tydligt fram Oversiktsplanens styrande roll for kommunens 6versiktliga
planering. Detta framgar sarskilt under de uppgifter som ankommer pé planberedningen,
d.v.s. att noga folja och samordna arbetet med Gversiktsplanen och att i samband med detta
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arbete uppratta forslag till malsattning i viktiga samhéllsplaneringsfragor avseende planstan-
dard, planekonomi, boendeformer och miljo.

3.4 Bedbtmning

Kommunstyrelsens reglemente ar tydligt vad avser organisation och ansvarsfordelning nar
det galler kommunens 6vergripande planering och investeringsverksamhet. Kommunstyrel-
sen med sin planberedning &r ansvarig. Reglementet lyfter tydligt fram éversiktsplanens
styrande roll for kommunens planering.

4 Tjanstemannaorganisation

4.1 Beskrivning av organisation

Kommunstyrelseférvaltningen leds av kommundirektéren. Kommunstyrelseférvaltningen
ansvarar for strategiska uppdrag, den fysiska planeringen, och vissa serviceuppdrag for
kommunstyrelsen, allméanheten och den 6vriga forvaltningsorganisationen.

Under kommundirektoren finns foljande kontor:

= Stab bestdende av ekonomi, information och sakerhetsfragor
= Kansli och personalkontor

= Servicekontor

= Stadsbyggnadskontor

= Tekniskt kontor

Denna granskning omfattar utdver ekonomifunktionen ovan framst samhallsbyggnadskonto-
ret men ocksa tekniska kontoret.

Stadsbyggnadskontoret &r under stadsbyggnadschefen organiserat med en stab under chefs-
funktionen och fyra enheter; Mark och exploatering, Plan, Bygglov och Kart och mét.

Tekniska kontoret ar organiserat i atta enheter under tekniska chefen namligen; Miljé- och
trafik, Gata, park och fritid, Fastighet, Nyanlaggning, VA, Centralkék och Administration
och kundtjénst.

Chefsbefattningen pa stadsbyggnadskontoret ar for narvarande vakant och tekniska chefen
ar tillférordnad chef.
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4.2 Péagéende Oversynsarbete inom organisationen

4.2.1 Oversyn av styrprocessen och delar av kommunstyrelsens forvalt-
ningsorganisation

Kommundirektoren har i skrivelse "Oversyn av styrprocessen och delar av kommunstyrel-
sens forvaltning” beskrivit bakgrunden, syfte och mal med Gversynen, framgangsfaktorer for
en val fungerande styrning och organisation och uppléggning av 6versynen och ungefarlig
tidplan. Av skrivelsen framgar:

Syftet med Gversynen ar att sakerstalla att kommunen har en styrprocess och en organisation
av kommunstyrelseférvaltningen som ger optimal styrning och darmed basta méjliga resul-
tat for medborgarna. Malet ar att en reviderad och val forankrad styrprocess och organisa-
tion kan trada i kraft halvarsskiftet 2011.

Tyres6 kommuns nuvarande styrprocess ”planeringsmodell for verksamhetsutveckling” fast-
stalldes ar 2005, dvs for fem ar sedan. Det finns en samsyn i organisationen om att det nu ar
lampligt att se 6ver denna styrprocess och samtidigt kommunstyrelseforvaltningens organi-
sation. Det finns flera fordelar med att se éver kommunens styrprocess och kommunstyrel-
seorganisationen samtidigt. Nar kommunstyrelsen/kommunfullméktige beslutar om en stra-
tegisk plan for de kommande aren och nér vi ser hur styrprocessen bast ska genomforas, ser
vi ocksa hur forvaltningen bor organiseras for att optimalt kunna stodja kommunstyrelsen i
styrningen av kommunens verksamheter.

Framgangsfaktorerna for en vél fungerande styrning och organisation handlar om nyckelbe-
grepp som medborgarperspektiv, helhetssyn, langsiktighet, tydlighet, delaktighet, uppfolj-
ning och férmagan att anpassa sig till omvarldsforandringar.

4.2.2 Oversyn och utveckling av kommunens samhallsbyggnadsorganisation

Som en del i ovanstaende Gversynsarbete sker en 6versyn av kommunstyrelsens samhélls-
byggnadsorganisation.

Tillférordnade stadsbyggnadschefen har i skrivelse 2010-09-23 beskrivit bakgrund och for-
utsattningar, uppdragsdirektiv, upplédgg av 6versynen och tidplan for arbetets genomférande.
Av skrivelsen framgar att kommunens samhallsbyggande kontor har en viktig roll for kom-
munens attraktionskraft och tillvaxt. Kommunens fysiska, miljomassiga och gestaltnings-
maéssiga utveckling har stor betydelse for medborgarnas upplevelse av kommunen. Sam-
héllsbyggande och kommunteknik ligger inom kommunstyrelseférvaltningen, fordelade
mellan stadsbyggnadskontoret och tekniska kontoret. Stadsbyggnadskontoret rapporterar
bygglovsfragor till byggnadsnamnden och andra fragor till planberedningen och vidare till
kommunstyrelsen medan tekniska kontoret rapporterar till kommunstyrelsen.

Inom tekniska kontoret ligger verksamheter aven av intern karaktar som riktar sig mot ovri-
ga forvaltningar. Detta géller forvaltningen av kommunens verksamhetsfastigheter och kost-
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verksamheten (centralkok). Saledes bor dessa verksamheters framtida placering och verk-
samhetsformer belysas i samband med att en mer samlad samhéllsbyggnadsorganisation ef-
terstravas. Nuvarande tjansten som chef for stadsbyggnadskontoret ar vakant och mot denna
bakgrund foreslas en Gversyn av organisationen, ansvarsfordelning och styrning av sam-
hallsbyggnadsfragorna inklusive framtida placering av kommunens fastighetsforvaltning
m.m. Da bada kontoren arbetar med huvudprocesserna inom samhéllsbyggnadsomradet ger
dversynen dven en mojlighet att ytterligare samordna och effektivisera dessa processer.

4.3 lakttagelser

Av foregaende huvudavsnitt, som behandlade den politiska organisationen, framgar tydligt
den betydelse kommunen l&gger vid den 6versiktliga planeringen.

Det &r av stor fordel att tjanstemannaorganisationen som ansvarar for huvudprocesserna
inom samhallsplaneringsomradet har sin organisatoriska hemvist i kommunstyrelseforvalt-
ningen. Pagaende Gversynsarbete av styrprocessen och delar av kommunstyrelsens forvalt-
ningsorganisation i syfte att renodla och effektivisera processerna ar positiv.

Arbetet med Oversiktsplanen saknar idag en permanent organisation.

4.4 Beddtmning

Kommunens organisation och ansvarsfordelning ar tydlig nar det galler kommunens 6ver-
gripande planering och investeringsverksamhet. Kommunstyrelsens reglemente lyfter tydligt
fram 6versiktplanens styrande roll for kommunens 6versiktliga planering.

Det ar av fordel att tjanstemannaorganisationen som ansvarar for huvudprocesserna inom
samhallsplaneringsomradet har sin organisatoriska hemvist i kommunstyrelseférvaltningen.

I den organisationsdversyn som pagar inom forvaltningen bér bedomningar och 6vervéagan-
den goras kring inrattandet av en permanent organisation for arbetet med 6versiktsplanen..
Detta bland annat mot bakgrund av de utmaningar kommunen star infér vid omvandlingen
av kommunens o6stra delar.

10
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5 Overgripande planering

5.1 Oversiktsplanen och Strategi- och budgetplan 2010 och KELP
2010-2012

Kommunen har 2008 antagit en dversiktsplan som dven innehaller anvisningar om hur mar-
anvandningen ska planeras och hur goda boendemiljoer ska skapas fram till ar 2020.

| KELP 2010-2012 som ér en bilaga till strategi- och budgetplan 2010 (arsbudget) redovisas
forutsattningarna for att under de narmaste aren bedriva en verksamhet med samma ambi-
tions- och serviceniva som under 2010. Det framgar av KELP att en hojd ambitionsniva re-
dovisas endast som en direkt konsekvens av ny lagstiftning eller redan beslutade invester-
ingar. En bedémning har gjorts for vilka investeringar som ndmnderna kompenseras for i
driftredovisningarna for de kommande aren. Hansyn har tagits till den senaste befolknings-
prognosen.

For att oversiktsplanens intentioner och malsattningar ska fa genomslag i kommunens plane-
ring och pa sikt omsattas i verkligheten ar det viktigt att 6versiktsplanens ambitioner far ge-
nomslag i kommunens ekonomiska planering genom tydliga prioriteringar och mal. Over-
siktsplanen och kommunens ekonomiska planering ar sammantaget de instrument som inne-
fattas i begreppet kommunens évergripande planering.

5.1.1 Oversiktsplanen

Kommunens 6éversiktsplan antogs av kommunfullméktige 2008-04-17 och & kommunens
langsiktiga planeringsdokument for markanvandningen under den narmaste femtonarsperio-
den. Oversiktsplanen ar en politisk viljeyttring. 1 Gversiktsplanen beskrivs kommunens lang-
siktiga strategier, dar en avvagning gors mellan olika intressen. Oversiktsplanen aktualiseras
varje mandatperiod. Oversiktsplanen &r inte juridiskt bindande. Den ska ge vagledning och
stod i beslut om anvandningen av mark- och vattenomraden. Oversiktsplanen visar dven pla-
nerad bebyggelseutveckling.

Vid beslut som har rattsverkan, som detaljplan, omradesbestammelser, forhandsbesked,
bygglov och naturreservat, gors avvagning mellan allménna och enskilda intressen. Prov-
ning sker framfor allt mot plan- och bygglagen, miljobalken och lagen om kulturminnen.

Ett av Tyres6 kommuns tre strategiska utvecklingsomraden &r ”god boendemiljé och livs-
kvalitet”. Tyresé kommun har inom sina granser saval en glittrande skargard och milsvida
skogar som bra bostader och goda kommunikationer. Livskvalitet och service gar hand i
hand nar Tyresé kommun nu planerar framtida markanvandning och boendemiljoer fram till
ar 2020.”

Under rubriken Kommunens planering finns en underrubrik Utgangspunkter for 6versikts-
planen. Av den framgar att i éversiktsplanen delas Tyresé in i fyra kommundelar, Trollback-
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en, Bollmora, Tyreso Strand och Ostra Tyreso. | varje kommundel pekas ett antal omraden
ut dar kommunen forslar en forandrad markanvandning. For de omraden som kommer att bli
aktuella for detaljplanering, kan 6versiktsplanen, fungera som program.

Darefter foljer konkreta atgarder for att leva upp till malen. Dess konkreta atgarder samman-
fattas i 19 punkter varav den kanske viktigaste pa lang sikt aterges har:

= Planlaggningen for aretruntboende pa Brevikshalvén, Raksta, Solberga och
Bergholm har kommit en bit pa vag. Malsattningen i den fordjupade dversiktsplanen,
att sa langt det &r mojligt bevara omradets unika karaktar, har foljts. Har finns en av
regionens mest attraktiva bostadsmiljéer med tydlig skargardskaraktar och narhet till
Stockholms city.

Foregdende Gversiktsplan ar fran 1998 och i ett séarskilt avsnitt i den gallande 6versiktspla-
nen redovisas vad som har hant sedan dess.

5.1.2 Strategi- och budgetplan 2010 och KELP 2010-2012

Kommunens langsiktiga planering laggs fast i Strategi- och budgetplan 2010 med bilaga
KELP avseende aren 2010-2012. Dokumenten for 2010 faststalldes av kommunfullmaktige
2009-11-18. Som tidigare noterats &r KELP inget prioriteringsinstrument utan redovisar for-
utsattningarna for att under de narmaste aren bedriva en verksamhet med samma ambitions-
och serviceniva som under 2010. En hojd ambitionsniva redovisas i KELP-underlaget endast
som en direkt konsekvens av ny lagstiftning eller redan beslutade investeringar. En bedém-
ning har gjorts for vilka investeringar som namnderna kompenseras for i budgetramarna for
de kommande aren.

| forutsattningar for strategi- och budgetplan for 2011-2013 faststalld av kommunstyrelsen
2010-05-25 sags under huvudrubrik 7 Budget ar 2012-2013 att for att kunna maéta forandra-
de behov inom de olika verksamhetsomradena kravs en kartlaggning av kommande behov
och utvecklingstendenser. Det ar darfor nddvandigt att utveckla KELP-dokumentet till ett
tydligare och battre planeringsinstrument. Medelsbehovet anges med utgangspunkt fran
befolkningsprognos och 6vriga kanda faktorer som direkt paverkar behovet av tjanster.

Av strategi- och budgetplan 2010 faststalld av kommunfullméktige 2009-11-18 framgar av
forordet under rubriken investeringar att numera finns ett sérskilt investeringsprogram som
revideras fortlopande ndgra ganger per ar. Det nuvarande programmet godkéndes av kom-
munfullmaktige i oktober. De 0kade driftkostnader som investeringarna for med sig har
inkluderats i driftbudgeten for 2010.

De senaste revideringarna av investeringsprogrammet redovisas i tjansteskrivelse 2010-03-
19 och en ytterligare revidering ar under framarbetande i tjansteskrivelse 2010-09-09. Bada
skrivelserna redovisar investeringsprogram som “vida 6verstiger den niva som gallande fi-
nansiella mal kan finansiera utan 6kad upplaning” och ”det under varen 2010 beslutade in-
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vesteringsprogrammet for trearsperioden 2010-2012 uppgar till 628 Mkr. Programmet
kommer efter hand att 6ka kommunens driftkostnader med cirka 67 Mkr per ar. Det innebéar
att omfattningen av redan beslutade investeringar blir mycket svar att férena med langsiktigt
god ekonomisk hushallning om inte kannbara besparingar gors i befintlig verksamhet”.

I en specialutredning 2009-02-26 Forutsattningar for Tyresd kommuns langsiktiga utveck-
ling har ekonomienheten genomfort en analys av kommunens langsiktiga ekonomiska till-
vaxtbetingelser och de kommunala servicebehovens utveckling till f6ljd av befolkningens
forandrade alderssammansattning samt hur situationen paverkas av den planerade utbyggna-
den av de 6stra kommundelarna.

5.2 lakttagelser

Av genomforda intervjuer och studier av befintliga planeringsdokument framgar att det sak-
nas en uppsamlande planeringsprocess som underlag fér helhetsbedémningar och priorite-
ringar. Det saknas dven en langsiktig strategisk ekonomisk planering i kommunen.

Strategi- och budgetplanen med KELP fungerar inte som planeringsinstrument for avvég-
ningar och beddmningar. lIdag registrerar KELP endast ekonomiska effekter av redan fattade
beslut och atgarder.

Det &r helt nodvandigt att utveckla kommunens langsiktiga ekonomiska planering sa att den
utgor det helhetsinstrument som skapar underlag for vagvalsbedémningar och prioriteringar.
Nuvarande system med reviderade investeringsprogram tva ganger per ar visar pa ryckighet
i planeringen, otydliga underlag och brister i underliggande kalkyler. Det kan inte finnas na-
gon annan orsak till varfor kommunens investeringsplan skulle behéva revideras tva ganger
per ar utéver den plan som ligger i budgetdokumentet. Det bor papekas att det inte varit av-
sikten att utéver budgeten revidera investeringsbudgeten vid tva tillfallen. Det har varit spe-
ciella omstandigheter de tva senaste aren som medfort denna hantering. En stabil planering
bygger pa vél genomarbetade utredningar och kalkyler. Dessa underlag ligger som grund for
avvagningar, bedomningar och politiska prioriteringar i den langsiktiga ekonomiska plane-
ringen.

Av intervjuerna framgar vidare att kommunens samlade planeringsmodell i vidare bemér-
kelse préaglas av kortsiktighet, otydlighet och avsaknad av grundlaggande forhallningssatt till
kommunens planering.

5.3 Bedotmning

For att den nya Gversiktplanens intentioner ska fa genomslag i prioriteringar och arbetspla-
ner &r det viktigt att den integreras i kommunens ekonomiska planering. Sarskilt viktigt ar
det med tanke pa att foregdende dversiktsplan ar fran 1998. Det ar dven viktigt att de struk-
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turplaner och fordjupade dversiktplaner som innefattas i dversiktplanens handlingsplan defi-
nieras, kostnadsberéknas och planeras i tid for att ge genomslag i verkligheten.

Kommunens planeringsprocess maste utvecklas till att bli det dokument for helhetsbedom-
ningar och politiska prioriteringar som kravs for att genomfora oversiktsplanens intentioner
och mal. Kommunens ekonomiska flerarsplanering maste utvecklas for att kunna dokumen-
tera och redovisa de samlade effekterna av kommunens tillvéxtplaner. Flerarsplaneringen
maste bli det instrument dar samtliga pagaende processer samlas till en helhetsbedémning,
dar véagvalsfragor redovisas som underlag for politiska prioriteringar.

6 Stodjande processer

6.1 Inledning

Nér det géller processer och rutiner for att forse de 6vergripande planeringsdokumenten med
adekvata underlag och uppgifter pagar ett utvecklingsarbete i kommunen. Viktiga processer
som omfattar denna granskning ar exploateringsprocessen innefattande planprocessen, lo-
kalanskaffningsprocessen och exploateringsekonomins koppling till budget och kommun-
plan.

Statusbestamning pa arbetet med att utveckla arbetsprocesser ar for narvarande oklar inom
stadsbyggnadsférvaltningen och tekniska kontoret.

Som tidigare framkommit i rapporten pagar ett arbete med att se Gver styrprocessen och de-
lar av kommunstyrelsens forvaltningsorganisation. Ett av syftena med detta arbete &r att ta
fram riktlinjer och policys for att skapa rutiner och arbetsformer.

6.2 Tyresd kommuns projektbaserade arbetsmodell (PPS)

Tyres6 kommuns projektarbetsmodell &r en kommungemensam modell for projektarbete.
Modellen ar generell, och kan anpassas utifran projektets storlek och komplexitet och kom-
pletteras av varje verksamhet och varje enskilt projekt. | en statusrapport 2010-09-17 PPS-
inforande beskrivs ett aktuellt arbetsléage.

Syftet med modellen &r att kvalitetssakra projektarbeten i Tyresé kommun. Av statusrappor-
ten framgar foljande:

”Inom kommunen anvands alltmer ett projektbaserat arbetssatt. Nagra av de problem som
man hittills stott pa nar man arbetat i projektform ar att uppdragen kommer in oplanerat,
beslutsfattandet fungerar mindre bra och avsaknaden av struktur i projekten ger onodigt
merarbete. Arbetet upplevs ofta som handelsestyrt. Detta har véackt fragan om att infora ett
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projektstod for att hantera och genomfora projekten pa ett strukturerat och enhetligt satt. Ett
sadant stod skulle ge organisationen:

= gemensam begreppsapparat

=  mojlighet att folja upp projekten

= tydlig projektstyrning

= beslutsfattande

= gemensam process som beskriver styrning och administration av projekten”

Av statusrapporten framgar att de delar av kommunen dar behoven av ett projektstod upp-
levs som storst ar IT-enheten och stadsbyggnadskontoret. Inforandet av PPS har dels genom-
forts genom gemensamma utbildningar dels genom anpassning av verktyget PPS Online
som nu finns tillgangligt pa kommunens intranat. For samhallsbyggnadsprojekten pagar ett
arbete med att lanka ihop projektstyrningsmodellen med den samhallsbyggnadsprocess som
anvands. Det finns en modell for hur detta skulle kunna ga till men den har inte borjat till-
lampas dnnu. For andra typer av projekt pa stadsbyggnadskontoret som till exempel mindre
verksamhetsutvecklingsprojekt har PPS nyligen borjat tillampas.

Under rubriken fortsatt inforande i statusrapporten framgar att for samhéllsbyggnadsprojek-
ten ar ambitionen att knyta ihop samhallsbyggnadsprocessen och projektmodellen sa att
verktyget kan bli véardefullt stod i projektgenomférandet. En anpassning av vissa mallar
kommer ocksa att ske sa att de 6verensstammer med de mallar som anvénds idag.

Typer av uppdrag dar modellen &r tillamplig ar utredningsuppdrag, exploateringsuppdrag
och investeringsuppdrag. Projektmodellen upptar roller i projektet och hur projektarbetet ska
bedrivas, initiering, etablering, genomférande och avslut.

Projektdirektiv har upprattats for genomférandet av bostader vid Bollmora allé, 2010-06-09.

6.3 Arbetsmodell for plan- och exploateringsprocessen

Den nedan redovisade arbetsmodell for plan- och exploateringsprocessen har tagits fram av
representanter for plan- mark- och kommunaltekniska avdelningen. Arbetet inleddes med en
projektutbildning for miljo- och stadsbyggnadsforvaltningen hdsten 2002. Arbetsmodellen
har delats ut vid planberedningens och tekniska utskottets utbildningsdagar 2003-03-05.

Arbetsmodellen upptar fyra huvudpunkter och omfattar sju sidor enligt féljande:

1. Organisation

- Styrgrupp

- Projektgrupp

- Projektsamordnare
- Referensgrupp
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2. Initiering
- Nytt drende
- Tjanstemannaberedning
- Ordférandeberedning
- Start-PM
- Planberedning
3. Planprocessen
3.1 Programskede
- Startmote
- Planavtal
- Exploaterings- och markanvisningsavtal
- Planinformation pa Internet
- Framtagande av programhandlingar
- Programsamrad
Informationsmoten i fortatningsplanerna
3.2 Samradsskede
- Framtagande av samradshandlingar
- Samrad
- Kvartersmaten i fortatningsomraden
3.3 Utstallningsskede
- Framtagande av utstallningshandlingar
- Utstéllning
3.4 Antagandeskede
- Framtagande av antagandehandlingar
- Antagande
- Laga kraft
4. Utvardering

Plan- och exploateringsprocessen &r tydlig och upptar processens olika skeden, vem som goér
vad och vem som fattar de slutliga besluten. Planberedningen har en central roll i plan- och
exploateringsprocessen. Processen ar omfattande i det initiala skedet och ”Start-PMet” har
en central roll foér bedémningen av mojligheterna att fortsétta projektet. Planberedningen
beslutar i drendet. Start-PM et innehaller féljande enligt plan och exploateringsprocessen:

- Projektgrupp, varav en samordnare utses, arbetsuppgifter, ansvar, mandat for de oli-

ka deltagarna klargores
- Referensgrupp
- Styrgrupp/Bestéllare
- Initiativtagare
- Byggherre

- Forutsattningar och nuvarande forhallanden (markéagare, gallande planer m.m.)
- Beskrivning av foreslagen exploatering (kartor foton och skisser)
- Fragor som maste utredas (miljokonsekvenser, trafik m.m.)
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- Planforfarande

- Ekonomi

- Exploaterings- eller markanvisningsavtal

- Risker (markfdroreningar, fornlamningar, ekonomi)

- Resurskrav (Ekonomi och kompetens)

- Prioritet 1-5 (1 hogsta prioritet, 3 mittenprioriterat, 5 vilande)

- Uppskattning av tidpunkt for planstart och tidsatgang )osakerheter pga 6verklagan-
den, vattendomar m.m.)

- Information, uppgift om planavtal

- Besked om vissa delar kan utforas, utredas av exploator, konsult

- Forslag till beslut arbetas fram

- Beslut fattas av planberedningen

Plan- och exploateringsprocessen innehaller de delar som en andamalsenlig process ska in-
nefatta. Initieringsskedet med dokumentet Start-PM har en framtréadande plats i processen
vilket innebér att man noga har gatt igenom forutsattningarna for en fortsatt exploatering och
genomforande av projektet.

| den pagaende organisationsdversynen av samhéllsbyggnadsorganisationen som tidigare
beskrivits, aktualiseras fragor kring fortsatt processutveckling samt att en helhetssyn saknas.
Under rubriken nulage — viktiga utvecklingsfragor aktualiseras behoven av en fortsatt ut-
veckling och en sammanhallen samhallshyggnadsprocess och strategisk langsiktighet i verk-
samheten.

6.4 Investeringsprocess/lokalanskaffningsprocessen

Nér det galler kommunens investerings- och lokalanskaffningsprocess finns ingen dokumen-
tation som beskriver processerna.

Nér det galler lokalanskaffningsprocessen hanvisas till principer och 6verenskommelser
kring lokalanskaffningen i kommunen som tillampas i praktiken pa ett enhetligt satt men
som inte dokumenterats. Fastighetskontoret ansvarar for lokalanskaffningen saval vid nyan-
skaffning genom investering som vid inhyrning. Vid inhyrning av lokaler &r fastighetskonto-
ret ansvarigt for verksamheten och hyr sedan ut lokalerna i andra hand till nyttjande verk-
sambhet.

Nér det galler investeringsprocessen hanvisas till investeringsprogrammen som beslutas av
kommunfullmaktige tva ganger per ar. Vidare hanvisas till interna uppféljningsdokument,
dar samtliga pagaende investeringsprojekt finns upptagna och redovisade.

En genomgang och éversyn av kommunens investeringsprocess genomfordes varen 2008

och den problembeskrivning som da framkom kvarstar till stora delar idag. Dar framkom
bland annat:
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- avsaknaden av ansvar nar det géller investeringsprocessen,

- brister i beslutsunderlag,

- brister i underliggande kalkyler for investeringar,

- brister i kalkylering av driftskostnadskonsekvenser av investeringar,

- brister i underlag for planering pa lang sikt,

- avsaknad av standardnivaer vid investeringar,

- oklarheter vem som far/ska initiera investeringar samt

- att den samlade investeringsvolymen ar hogre an budgetutrymmet tillater.

Denna éversyn av kommunens investeringsprocess innebar att en ny rutin for investeringar
togs fram och beskrevs i tjansteskrivelse, Ny administrativ rutin for investeringar (diarie-
nummer 08 KS 11040). Syftet med rutinen var att samtliga investeringsprojekt skulle ga via
rutinens beslutsprocess, dven mindre projekt samt exploateringsprojekt. Emellertid kan kon-
stateras att investeringsrutinen inte tillampas konsekvent vilket inneburit att besluten géllan-
de de storre investeringarna (Nyboda skola, idrottshall samt ombyggnad av skolkdken) tagits
vid sidan av investeringsrutinen

6.5 Slutredovisningar/erfarenhetsaterféring

Nar det galler slutredovisning av investeringar och projekt redovisas en oklar situationsbild.
Av intervjuerna framgar att rutiner finns for hur slutredovisningarna ska upprattas. Emeller-
tid foljs inte dessa rutiner och de slutredovisningar som sker har mer karaktéren av slutav-
rakningar mot budget for att avsluta redovisningen. Nagon genomgang och analys av eko-
nomiskt utfall och utvardering av projektets verksamhetsméassiga och kvalitativa aspekter
som grund for framtida erfarenheter gors inte.

6.6 lakttagelser

Som framgar av intervjuer och ovanstaende redovisning pagar ett utvecklingsarbete vad
géller processer och rutiner inom organisationen.

Av intervjuerna framkommer att plan- och exploateringsprocessen tillampas och upplevs
fungera pa ett andamalsenligt satt.

Nar det galler investerings- och lokalanskaffningsprocessen finns det brister i savél doku-
mentation som tilldampning. Investeringsprocessen har delvis redovisats under avsnittet 6.4
dar det framgar att den ar dokumenterad i en administrativ rutin som inte tillampas konse-
kvent. De stOrre investeringarna som beslutats har hanterats vid sidan av rutinen. Av inter-
vjuerna framkommer att investeringsprocessen praglas av kortsiktighet och att det finns bris-
ter i kalkylunderlag, framforhallning, dokumentation och ansvar. Av intervjuerna framgar
aven att politiska omprioriteringar forekommer under aret.
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Rutiner for slutredovisning av investeringar och projekt finns men tillampas inte.

6.7 Beddmning

I den organisationséversyn som pagar inom forvaltningen maste de processer och rutiner
som tillampas inom samhallsbyggnadsomradet bli féremal for en ingaende utvérdering och
analys.

Plan- och exploateringsprocessens innehall och utformning ar andamalsenlig en strikt till-
ldmpning av processen beddms kunna generera tillforlitliga beslutsunderlag.

2010-10-21

Jan-Olov Larsén Jan Nilsson
Projektledare Uppdragsansvarig
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