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Syfte

Kultur- och fritidsnamndens 6vergripande syfte ar att erbjuda kommuninvanarna en meningsfull
fritidssysselséttning genom ett brett och flexibelt utbud av fritids- och kulturaktiviteter, att bidra
till ett Okat intresse for friluftsliv och rekreation och att utveckla bibliotekets verksamhet for
framjandet av informations- och yttrandefriheten.

Strategier

For att anpassa verksamheten efter medborgarnas efterfragan kravs beredskap att hantera nyheter
inom bade fritids- och kulturaktiviteter. Forandring i efterfragan stéller krav pa flexibilitet i
verksamheterna.

Kulturaktiviteter, arrangemang och utstéllningar anordnas i samarbete med féreningar,
studieférbund och i egen regi. Kulturprogram i foreningsregi stéttas med bidrag och
subventionerade lokaler.

Kulturskolan erbjuder kvalitativ undervisning och utatriktad verksamhet inom musik, dans, teater
och bild. Skolans uppgift &r att bade méta upp nya behov och bevara och formedla traditioner.

Alla barn- och ungdomar ges moéjlighet att delta i kulturskolans verksamhet utifran sina
forutsattningar, oavsett social eller etnisk tillhdrighet, funktionsnedsattning eller fallenhet.

Genom interaktion, kreativa projekt och framjande fritidsmiljo pa Kulturskolan fangar man upp
ungdomar och rustar dem for vuxenlivet for att pa sa sétt astadkomma ett vuxet och ansvarfullt
forhallningssatt.

Biblioteket verkar for att databaserad information gors tillganglig for alla medborgare. Det gor
man bland annat genom tjansten: ”Boka en tjanst”. Sedan 2010 har éppettiderna utokats. Vidare
har man planer pa att fortsétta bygga ut sjalvbetjaning i biblioteken via webb och mobil

Biblioteket arbetar offensivt med sjélvservice och e-tjanster. Service ges till alla som efterfragar
bibliotekets tjanster - aven for dem som till exempel har funktionsnedsattning eller langvarig
sjukdom och darfor inte sjalva kan besoka biblioteket.

I fragor som ror stod och verksamhetsutveckling jobbar fritidsenheten pa att utveckla dialogen
och samverkan med foreningslivet.

Foreningsgarden Kvarnhjulet utvecklas till att bli en naturlig motesplats for alla aldersgrupper i
kommunen. Att skapa andamalsenliga lokaler &r viktigt for att bidra till utokade aktiviteter

Ungdomsverksamheten Café Bonza verkar for meningsfull och stimulerande fritid for de
ungdomar som vuxit ur fritidsgarden men fortfarande soker sin roll i samhallet.

Fysisk aktivitet bland framst barn och ungdomar stimuleras genom nolltaxa pa anlaggningar samt
aktivitetsbidrag for ungdomsaktiviteter
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Det ar viktigt att alla har en meningsfull fritidssysselséattning. Darfor arbetar man for att skapa
goda forutséttningar for att barn och ungdomar med en funktionsnedséttning ska kunna delta i
foreningslivet.

Mal
Nojd Medborgar Index (NMI) inom omradet Fritid/Idrott ska vara 72, dvs oférandrat.

Maluppfoljning: Mats vartannat ar.

NGjd Medborgar Index (NMI) inom omradet Fritid/Kultur ska éka fran 57 till 60.

Maluppfoljning: Maéts vartannat ar.

Besoken pa kommunens bibliotek ska 6ka med minst 5 procent totalt fran 2010 till 2011.

Maluppfoljning: Mats arligen.

Antalet inskrivna elever i kulturskolan ska 6ka med minst 5 procent.

Maluppféljning: Mats arligen, utgar fran lasaret 2009/2010.

Ataganden
Kultur
For att 6ka N6jd Medborgar Index (NMI) inom omradet Fritid/Kultur:
e Fortsatt utveckling av verksamheten for att mota efterfragan, bland annat
genom ny 6ppen verksamhet sasom "Oppen ateljé”.
e Riktad verksamhet mot olika malgrupper.
FOr att 6ka antalet inskrivna elever i kulturskolan med minst 5%:
e Oka gruppverksamheten och nyttjandegraden av lokaler dar sa ar mojligt.
e Understka mojligheten att bedriva viss verksamhet i samarbete med extern
aktor.
Fritid

¢ Regelbundet genomfora traffar for foreningar med anstélld personal samt arrangera
foreningstraffar for foreningslivet 1 gang per ar.

e Genomfora fortbildning och erfarenhetsutbyten for féreningarna.
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e Tillhandahalla &ndamalsenliga lokaler
e Kontinuerligt ge féreningslivet information via bland annat e-post och hemsida.

e Utforma informations- och profilmaterial omkring fritidsenhetens verksamhet och utbud
for allménhet och bestkare

Bibliotek
e Fortsétta bygga ut sjalvbetjaning i biblioteken och via webb och mobil

e Alltid préva om en tjanst kan utforas digitalt for att hitta vagar till férenklade rutiner,
rationalisering och upphdra med gamla aktiviteter.

e Halla meréppet med sjalvbetjaning dar det ar mojligt.

e Tillampa flexibelt arbetssatt pa alla enheter och bemanna efter behov
e Stérka lasning, lyssnande och skapa upplevelser som gor skillnad

e Integrera med vara bestkare, vara personlig men inte privat

e Spegla tidens medieformer i vara inkop och utlan

e Arbeta med digitalisering av kulturarvet via webb och projekt

Kvalitetsgarantier
Kultur
Kulturskolan:

e Alla Tyresobor i aldern 7-19 ar erbjuds plats i kulturskolan. Om det blir ko till var
verksambhet tillampar vi strikta turordningsregler.

e Var undervisning i kulturskolan omfattar minst 28 lektionstillfallen per lasar.

e Allaelever i sang- och instrumentundervisning har méjlighet att delta i kor, orkester eller
ensembleverksamhet efter det forsta aret i kulturskolan.

Kulturenheten arrangerar kulturforestallningar och utstallningar varje ar:
o Atta kvalitativa och informativa samtidskonst- och temautstéliningar.
e Tio teaterforestallningar for barn och foréldrar i olika delar av kommunen.

o Atta musikprogram med professionella artister pA kommunens &ldreboenden.
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e Fyra stora konserter eller andra musikarrangemang fér kommunens ungdomar.

Fritid
e Nya foreningar handlaggs och registreras inom 14 dagar.

e Utbetalning av bidrag till féreningens post/bankgiro, sker senast 14 dagar efter
ekonomikontorets brytdag.

e Alla kunder/besokare skall vid bokningar, konsultation, forfragningar etc, bemétas av
kunnig och engagerad personal
Bibliotek
e Biblioteket &r alltid bemannade med fackutbildad kompetent personal.

o Biblioteket arbeta offensivt med sjélvservice, och e-tjanster bade i biblioteket och via
kommunens och bibliotekets webbsida.

o Biblioteket atar sig att inom givna budgetramar inképa och tillhandahalla bocker och
ovriga media som ur kvalitetssynpunkt dverensstammer med biblioteksplanen och passa
lantagarnas behov.

e Vantetiden pa bestéallda media ur bibliotekets eget bestand ar hogst en manad.
o Biblioteket ger service till alla som efterfragar bibliotekets tjanster - dven for dem som
t.ex. ar rorelsehindrade eller i langvarig sjukdom och darfor inte sjalva kan besoka

biblioteket.

o Biblioteket erbjuder alla forskoleklasser, skolornas arskurs 2 och 4 samt grupper fran
barnavardscentralen arligen till boktips och specialvisning av biblioteket.

e Biblioteket garanterar att synpunkter och klagomal beméts och hanteras pa ett korrekt satt
samt att regelbundna brukarenkéter gors.
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Nyckeltal

Fritid Utfall |Prognos |Budget
2009 2010 2011

Antal deltagare i foreningslivet i aldrarna 7-20 9220 (9300 9 350

- Varav flickor 4171 |4 200 4 220

- Varav pojkar 5049 |5100 5130

Kultur Utfall |Prognos |Budget
2009 2010 2011

- Antal 6ppettimmar vid biblioteken 5334 |5400 5 450

- Antal besokare 278 247|300 000 [350 000

- Antal utlan 261 022|246 000 |250 000

Vasentligare verksamhetsforandringar

Ansvaret for kommunens ungdomskafé samt for evenemang i slottsomradet har forts éver till

kulturenheten under &r 2010.

Under varen 2011 arrangeras en Kultur- och idrottsgala, dar bland annat stipendier kommer att
delas ut. Detta innebdr att &ven Nationaldagsfirandet i kommunen kommer att ske under andra

former.

Information om kulturhistoriskt intressanta miljoer kommer under aret att bli tillgangliga pa

kommunens hemsida.

Uppfoljning och utvardering

Ekonomisk uppfdljning sker varje manad i samband med manadsrapporter och utforligare analys i

samband med prognos per sista mars och delarshokslutet i augusti.
Malen f6ljs I6pande under aret med en slututvérdering i samband med arsredovisningen.

| samband med verksamhetsberéttelsen redovisas nyckeltal, t ex kostnader per invanare for

programverksamhet och kulturskola.

Matningar sker genom enkater, statistik fran verksamhetssystem, besoksfrekvens samt

kommunens kundnéjdhetsundersokning. For specifika fragor kring medborgarnas 6nskemal inom

kultur och fritid kommer den nya medborgarpanelen att anvandas.

Enheterna f6ljer upp och utvecklar verksamheten genom medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar och

utvarderingsdagar (diskussioner och enkaét).
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Klagomalshantering sker enligt kommunens rutiner.

Personal, organisation och ekonomi

Fritidsenheten ansvarar for kommunens kontakter med det lokala foreningslivet. Fritidsenheten
bestar av en fritidskonsulent som ansvar for féreningskontakter, planering och
verksamhetsutveckling, en fritidssekreterare med ansvar for information och lokalbokning och en
fritidssamordnare med ansvar att sékerstélla utbudet for barn och ungdomar med
funktionsnedsattning. Inom enheten ingar aven tre hallvaktmastare som ansvarar for service och
stadning.

Kulturenheten verksamhet bedrivs i egna lokaler i Nyboda, darutéver sker teaterundervisning for
de yngsta i Krusboda skola, instrumentalundervisning pa Strandskolan, undervisning i Fardala
skola. Utstallningsverksamhet sker i konsthallen i centrum samt i Trollbdcken,
programverksamhet i centrum, Trollbacken, i dstra Tyres6 och Alby friluftsomrade.

Till kulturenheten hor dven foreningsgarden, med en forestandare som ansvarar for
foreningsservice samt tillsyn av lokalerna.

Kommunens huvudbibliotek ar beléget i Tyreso centrum, en filial finns i Trollb&cken och en vid
Strandtorget i Tyreso Strand. Vid Bjorkbackens aldrecentrum finns dessutom ett litet
biblioteksrum.

Pa biblioteken arbetar 19 personer. Tretton av dessa arbetar pa huvudbiblioteket, fyra i
Trollbacken och tva i Strand. All personal kan och skall vid behov kunna tjanstgora flexibelt pa
alla enheter. Inom kulturenheten arbetar 37 personer inom de olika avdelningarna. Tva coacher
som arbetar for ungdomscafé.

En generell upprékning av anslagen har skett med 2 procent for pris- och 16nedkningar.
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